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POLITIKA BASLIGI

izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii (IYTE) Kitliphanesinin kisa ve uzun vadede, hedef kitlesi
olan 6grenci, personel, akademisyen, dis kullanicilar ve diger Kiitiphane kaynakl hedeflerle
etkilesim icinde olmasi ve karsilikli iletigimi arttirma.

BAGLAM

Gift tarafli ve es zamanli bilgi paylasimina ulagilmasini saglayan medya sistemi olarak bilinen
“Sosyal Medya”; zaman ve mekan sinirlamasi olmadan (mobil tabanl), paylasimin,
tartismanin esas oldugu bir insani iletisim seklidir. IYTE Kitiiphanesi de Sosyal Medyayi;
gelecegin en etkin haber ve iletisim mecrasi olarak gormektedir.

Sosyal medya platformlarinda insanlarla bulusur ve iletisimde bulunursunuz. insanlara
yardim eder, yardim alir, sorularina cevap verir ve kendi sorularinizi sorarsiniz. Bu bakimdan
sosyal medya resmi olmayan egitim yollarindan da bir tanesidir.

Teknoloji, telekominikasyon, sosyal iletisimin kelimeler, gorseller, ses dosyalari yolu ile
saglandigi bir yapiya sahiptir. insanlar hikayelerini ve tecriibelerini bu baglamda paylastigi bir
cerceveye de sahiptir.

Sosyal medya ayni zamanda "Kullanicilarin Urettigi icerik" ve "Misterilerin Urettigi Medya"
kavramlarini da ortaya gikarmis, bu yapisiyla da ticari plandaki anlamini kazanmistir.

insanlar icin inovatif olmak ve yeniliklerde basi cekmek sosyal medya sayesinde dnemli hale
gelmistir. Gercekler degil fikirler 6nem kazanmis, objektif olmak degil icten olmak
degerlenmistir. Bununla birlikte teknolojiyi takip etmeye ait izdlstimleri; ortak paylasimlar
dogurmustur.

POLITIKA AMAGLARI

1- IYTE Kitlphanesi, sosyal medyanin tiim bu etkilerini, kullanicilarina daha kolay
ve yliksek kalitede erisebilme olanagl saglamasi acisindan kullanmaktadir. Gerek
Facebook (https://www.facebook.com/iytelibrary) gerekse Twitter

(https://twitter.com/iytelibrary) hesaplari ile kullanicilarina her tirli sosyal, sanatsal
ve bilimsel etkinlikleri duyurabilmek, onlarla karsilikli paylasimlarda bulunabilmek
politika amaclarindan bir tanesidir.

2-  IYTE Kuttphanesi kullanicilarinin, Facebook hesaplarindayken bile kiitiiphane
hizmetlerinden faydalanmalarina olanak saglayacak bir sistemle kullanicilarinin sosyal



medyay! kullanarak aktif olarak kutlphane hizmetlerinden faydalanmalarina da
olanak saglamak.

KAPSAM

Kullanicilar, IYTE Kiitiiphanesi'nde bulunan tiim kaynaklarin, kiitiphane web sitesi izerinden
oldugu gibi, Facebook erisimi sirasinda da taranmasini saglayan bir ara yliz sayesinde;
kiitiphaneye gelmeden, Facebook Uzerinden kiitiiphane hizmetlerinden
yararlanabilmektedir. Ornegin; kitap taramasi yapabilmekte, okumak istedikleri kitap eger
bagka bir kullanicinin Uzerinde ise ayirtma islemi yapabilmekte, 6diing aldigi kitaplari
gorebilmekte ve siiresini uzatabilmektedirler. Odiing aldigi kitaplari geri vermeyi geciktirdigi
durumlarda dahi 6demesi gereken ceza miktarini gérebilen kullanicilar bu 6demeyi de kredi
kartlarindan Facebook hesabindayken yapabilmektedirler. E-kitaplari da yine Facebook
hesaplarindayken indirip, okuyabilen kullanicilar, bu uygulamay! arkadas listesindekilerle
paylasabilmekte ve bu sekilde arkadas listesindekiler de o kullanicinin kitiiphaneden aldigi
ya da okudugu kitaplar gérebilmektedir. Yani IYTE Kitiiphanesi kullanicilarina; bu ara yiiz
sayesinde, kullanici dostu ve erisim kolayligi olan bir imkan sunmaktadir.

TANIMLAR

¢ Sosyal Medya
iletisim yéntemi olarak: mobil/web tabanli ve birbirleriyle etkilesimli platformlar kullanilarak
surdardlen “strekli” bir iletisim yontemini, kullanici tarafindan Uretilen igerigin, kendisi ile
yayildigl, yayinlandigi ve paylasildigi tim ortamlari ifade eder.

¢ Sosyal Medya Yoneticisi
Sosyal medya planlarini olusturan, yaptigl analiz ve arastirmalardan yola ¢ikip anlik veri
akislarinin sorunsuz bir sekilde aktarilmasini saglayan, inovatif strecleri takip ederek yaptigi
calismalarla kurumsal kimlik olusturulmasina katkida bulunan, hedef kitlesini ¢ok iyi
tanimlayarak, onlarin ihtiyacina gore hizli kurgular diizenleyebilen, facebook, twitter disinda
blog, sozlikler, forumlar kisaca net lGzerinde konusulan her yere olmasi gereken yoneticiyi
ifade eder.

o IYTE
“Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisi”nii ifade eder.

o IYTE Kiitiiphanesi

“Ilzmir Yuksek Teknoloji Enstitiisii Kiitiiphanesi”ni ifade eder.

e Kullanic



IYTE Kiitliphanesi liyesi olan; IYTE mensuplarini, IYTE mensuplari ise; IYTE akademisyenlerini,
Ogrencilerini ve personelini ifade eder.

ILKELER

1-) Her zaman profesyonel ve saygili olmak; Duygu yikli, mesleki ya da siyasi yanhlik
tasiyan yorumlardan kacinmak, elestirilere acik olmak. Siddeti 06zendirici, korkuyu
yayginlastirici, travmalara yol acicl, esitlik ve adalet ilkelerini zedeleyici, insan onurunu
kiictltiict, ayrimciligi tesvik edici icerikteki paylasimlara alet olmamak.

2-) Acik, diiriist ve seffaf olmak; Kullanicilarin istek-beklenti ve yorumlarina 6nem vermek,
tim kullanicilara, esit uzaklikta yer almak ve bunlardan tecriibe edinerek kurumsal olarak
kendini de yenileyebilecek bir algida olmak.

3-) Aktif zamaninda ve duyarli olmak; Sosyal medyanin c¢ekici kalmasina gayret
etmek, ¢alisma haftasi boyunca en az bir kez bir giin siteyi kontrol etmek ve her hafta taze
icerik birka¢ kez géndermek icin planlama yapmak. Genis kitlelerle aninda bilgi paylagimina
olanak saglayan sosyal medyayi, etkin ve zamaninda kullanmak ve kullanicilara kendini
unutturmamak.

4-) Toplum ile etkilesim icinde olmak; ilgi cekici ve merak uyandirici mesajlar ve gérseller
paylasmak, gerekirse bunlarla ilgili yorum yapmak ve ilgili diyaloglari tesvik etmek, katilimci
olmak, yapilan yorum veya génderilen mesajlara en kisa siirede cevap verebilmek.

5-) Telif Haklarina saygili olmak; Yasal sikintilar dogurabilecek, telif haklarini ihlal edebilecek
gonderilerin ve paylasimlarin yapilmamasina, gonderi ve paylasimlar yapilirken kaynak
gosterilmesine dikkat etmek. Tarafsizlik, dogruluk ve glivenilirlik ilkelerini zedeleyecek veya
kurumsal batlnligline golge disirecek ya da maddi veya manevi kayba ugratacak nitelikteki
haber, fotograf, gérinti, goris ve yorumlardan uzak durmak.

5-) Kendi toplulugunun dederli bir iiyesi olmak; Sosyal Medya platformlarinda kurumsal
olarak var olmanin yani sira, olusturulan toplulugun ve medyanin da bir Gyesi olundugunu
unutmadan yanlh ve 6z elestiriden yoksun mesajlar vermemek.

6-) Profesyonel ve kisisel sosyal medyayi ayri tutmak; Kisisel bir medya sitesinde kurumsal
mesajlarin paylasiimasi normal olabilir, ancak kisisel basarilarin veya mesajlarin kurumsal
medyada paylasiimasi kamu durumu géz Onlne alindiginda, yanlis algilara neden
olabileceginden bu konuda hassas davranmak.

7-) Gegerli Gizlilik Politikalari, Bilisim Giivenligi Politikalari ve Yasa, Kural ve Yonetmelikler
uyarinca kullanicilarin gizliligini korumak;IYTE Kitiiphanesi, 6grenci, dgretim Uye ve
elemanlari ile IYTE personeline ve Dis kullanicilara da belirli prosediirler cercevesinde hizmet
vermektedir. Bu cercevede, kullanicilarimizin tamamimin haklarini koruyacak, onlarin zarar
gormelerine misaade etmeyecek bir sosyal medya politikasi ylriitmek.

8-) IYTE Kiitiiphanesi; asiri izleme yazilimlari, reklam yazilimlari, kétii amagl yazihmlar veya
casus yazilimla kullanan herhangi bir kurulus veya web sitesinin verecedi zararlardan sorumlu
tutulamaz.



9-) IYTE Kiitiiphanesi; sosyal medyadaki uygunsuz davranis ve yorumlar karsisinda kisileri
tyelikten ¢ikarabilir, kullanicilar eylemlerinizden kendi baslarina sorumludur. Kiitiiphanemiz,
cevrimigi olunmasini ve kullanicilarimizin, sayfamizi ziyaret edenlerin keyif almasini ve
edlenerek dgrenmelerini, fikir sahibi olmalarini ya da elestiride bulunmalarini destekler.
Ancak iyi bir muhakeme ve sagduyu sergileme gdérevi; Kiitliphanemizin oldugu kadar
kullanicilarimizindir da.



