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1. Girisg

Gagin gereklerine uygun ve diinya ile rekabet edebilir bir egitim, 6gretim ve arastirma
altyapisi igin Uiniversitelerin en azindan kendi alanlarinda Uretilen bilgiye erisebilecek
ve bu bilgiyi 7/24 kullanicilarinin hizmetine sunabilecek altyapiya sahip olmalari
gerekir. Bu altyapidan yoksun bir (niversitede dinyanin bilgi ve deneyiminden
yeterince yararlanilamadigl ve hatta daha once (retilmis bilgi ve deneyimleri tekrar
Uretmek Uzere gereksiz yere zaman ve para harcandigi ileri sirilebilir. Oysa
diinyadaki s6z sahibi Gniversitelere bakildiginda, bu Universitelerin kiitiiphanelerine
ciddi yatirimlar yaptiklari ve bu yatirimlarin stirdiirtlebilir olmasiigin gerekli 6nlemleri
aldiklar gérulir. Ornek vermek gerekirse; Avustralya ve Yeni Zelanda (niversite
kiitiphanelerinin kurum basina ortalama yayin alim biitcesi 9.386.523 dolar, en
diuslik yayin alim biitcesi ise 5.196.342 dolardir. American Research Library (ARL)
Uyesi olan Amerika ve Kanada Universitelerinde kurum basina ortalama yayin alim
bltcesi 10.388.129 dolar, en disik yayin alim butcesi ise 3.823.732 dolardir.
Kitiphane calisanlari agisindan bakildiginda Avustralya ve Yeni Zelanda Universite
kiitiphanelerindeki en az personel sayisi 53, Amerika ve Kanada Universitelerindeki
en az personel sayisi ise 117°dir.

Ulkemiz niifusunun %42’si 0-24 yas grubundadir. Sahip oldugumuz geng niifus
nedeniyle Universite egitimine blylk bir talep vardir ve her yil 2 milyona yakin geng
Universiteye girmek icin caba gostermektedir. 2014 yili verilerine gore tGlkemizde bu
talebe cevap vermeye calisan 104’0 devlet, 72'si vakif olmak Uzere toplam 176
Universite vardir. Bu lniversitelerin 98’i 2006-2014 yillari arasinda kurulmustur. Cok
cesitli alanlara yatirrm yapmak zorunda olan yeni kurulmus Universiteler maalesef
kitiphaneler icin yeterince kaynak ayiramamakta ve bu durum sonraki yillarda da
dizeltilememektedir. Yeterli parasal kaynaklar, nitelikli personel, uygun mekanlar ve
arastirmayi destekleyecek nitelikte koleksiyonlar olusturulabilmesi icin standartlar
belirlenmesi ve bu standartlarin Universitelerin kurulusundan itibaren uygulanmasi
sorunun ¢6zimd icin gereklidir.

Standartlarin belirlenmesi 6nemlidir ancak tek basina yeterli degildir. Bu standartlarin
uygulanip uygulanmadigi ilgili otoriteler tarafindan dizenli olarak denetlenmeli ve
standartlara uyulmamasi durumunda vyaptirrm uygulanmalidir. Bu rapor
cercevesinde, Universite kutlphanelerinin sorunlarina ¢éziim Uretmek amaciyla
hazirlanan standartlarin uygulanmasi durumunda, Universite kittiphaneleri gelecek
10 yil igerisinde makul sayilabilecek kitiphane altyapisina kavusabilecektir.

Kitlphaneleri standartlar araciligiyla belli bir seviyeye yikseltme c¢alismalarina
paralel olarak, kuatliphanelerin sahip olduklari kaynaklar ile deneyimlerini
paylasmalari, daha etkin ve sonug alici ¢alismalar igin ortak projeler Uretme
konusunda tesvik edilmeleri gerekir. Kitiiphaneler, elektronik kaynaklarin temininde
isbirligi amaciyla 2000 vyilinda olusturulan Anadolu Universite Kiitiiphaneleri
Konsorsiyumunun (ANKOS) kurulusundan beri, bu konuda yeterince deneyim
kazanmiglardir ve yeni isbirlikleri yapabilecek yeterlige sahiptirler. ANKOS 14 yilda,
162 Uyenin 92 veri tabanina 1.976 abonelik gergeklestirdigi ve yilda 12 milyondan



fazla tam metin makalenin indiriimesine aracilik eden bir organizasyon haline
gelmistir.

Elektronik kaynaklarin temininde, ANKOS’un yani sira TUBITAK ULAKBIM tarafindan,
Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik Lisansi (EKUAL) ¢alismalari yuritiilmektedir.
EKUAL Projesi, TUBITAK Bilim Kurulu'nun 19.11.2005 tarih ve 136 sayih Karari
dogrultusunda hayata gegirilmistir. Bu proje ile Ulkemizde akademik bilgi Giretiminin
etkinlestirilmesi, bilgi hizmetlerinin ulusal 6lgekte yayginlastiriimasi, bilimsel bilgiye
erisimde arastirmacilar arasinda firsat esitligi yaratilmasi hedeflenmistir. EKUAL
kapsaminda, alaninda otorite 9 veri tabanindan; Ulkemizdeki devlet ve vakif
Universiteleri, harp okullari, Harp Akademisi ve Polis Akademisi ile Kuzey Kibris Turk
Cumbhuriyetindeki (iniversiteler yararlanmaktadir. 2013 yilinda bu veri tabanlarindan
20 milyon tam metin makale kullanimi ve 8 milyon bibliyografik tarama
gercgeklestirilmistir.

ANKOS ve TUBITAK ULAKBIM calismalari cercevesinde kazanilan deneyimler temel
alinarak, kutuphanelerin gelisimi hususunda ¢alisma yapmak Uzere iyi bir ag
olusturulmali ve bu agin isleyisini dizenleyip denetleyecek mekanizmalar
kurulmahdir.

Bilgi teknolojilerinin etkisiyle, bilginin Gretimi ve yayini katlanarak artmakta, basili
ortamdaki bilgi de giderek artan bir hizla elektronik ortama tasinmaktadir. Serbestge
Uretilen ve ag uzerinden yayinlanan bilginin denetlenmesi mimkin degildir. Bu
nedenle, kisilere bilgi okuryazarligi yeteneklerinin kazandirilmasi zorunluluk haline
gelmistir. Hayat boyu 06grenmenin gergeklesebilmesi igin kisilere akademik
yasamlarinin basindan itibaren bilgi okuryazarligi yetenekleri kazandirilmal, bilgi
okuryazarligl egitimi her dizeydeki mdifredatin ayrilmaz bir pargasi olarak
uygulanmahdir. Aksi taktirde denetimsiz bicimde ve ¢ig gibi bliylyen bilgi yiginlarinin
icinden ihtiya¢ duyulan bilginin cgesitli tir ve bigimdeki kaynaklardan aranmasi,
bulunmasi, degerlendiriimesi ve etik ilkeler dogrultusunda kullanimi giderek daha
blyik sorun olacaktir. Bu nedenle, kiitiphaneler yliksekdgretimin vazgecilmez bir
parcgasi olarak kabul edilmeli ve kiitliphaneciler, egitim-6gretim ve arastirmanin
icinde daha aktif olarak yer almalidirlar. Bagka bir ifadeyle;
- yeterli sayi ve nitelikte basili ve elektronik yayinla donatiimis,
- 7/24 hizmet sunulan modern mekanlara sahip,
- uygun miktarda ve siirdirilebilir mali kaynaklarla desteklenen,
- Universitenin blyuklGgine gore yeterli sayi ve nitelikte kiitiiphaneci ve destek
personelinin calistigl,
- guncel bilgi teknolojilerinin kullanildigi,
- diger kittuphanelerle isbirligi ve kaynak paylasimi yapan, ortak projeler
Ureten,
- egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinde akademik birimlerle sirekli
isbirligi icinde olan,
- Universitelerin sosyal ve kiltirel merkezi konumundaki kitliphaneler,



egitim-0gretim ve arastirmanin kalitesine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Bu kosullarin olusturulmasi amaciyla, Yiksekoégretim Kurulu Baskanhgl bilinyesinde
Universite Kiitiiphaneleri Calisma Grubu olusturulmus ve bu Calisma Grubu tarafindan
hazirlanan “2023'e Dogru Tiirkiye'de Universite Kiitiiphaneleri: Mevcut Durum,
Sorunlar, Standartlar ve Céziim Onerileri” bashkl taslak rapor, 6ncelikle tniversitelerin
Ust diizey yoneticileri, kitiphane yoneticileri, bilgi ve belge yonetimi bélimleri ve
konuylailgili sivil toplum kuruluslarinin géris ve 6nerilerine agilmistir. Ayrica, Gniversite
kGtiphane yoneticileri ve ilgili rektor yardimcilarinin katilimiyla 9-10 Haziran 2014
tarihlerinde Yiksekogretim Kurulunda gergeklestirilen galistay ve konferansta, konu
bitin yonleriyle tartisiilmis ve taraflarin nihai katkilari alinarak son sekli verilen rapor,
yuksekdgretim sistemimizin referans olarak kullanabilecegi bir belge haline gelmistir.

Bu rapor g¢ergevesinde sunulan oneri ve standartlarin uygulamaya konulmasi
durumunda, Universite kittiphaneleri hizli bir gelisme gosterecek ve kisa siire iginde
bulundugundan daha iyi bir noktaya tasinacaktir.



2. Universite Kituphanelerinin Alti Temel Oge Agisindan incelenmesi

2.1. KatGphane Binalari

2.1.1. Konunun Onemi

Kutiphane binalari egitim, 6gretim ve arastirma igin gerekli her tirlG yayinin
uluslararasi standartlara gére diizenlenip hizmete sunuldugu, bu kaynaklardan
yararlanacak saglkli ve engelli kullanicilarin sosyal ve kiltlrel ihtiyaglarini
karsilayacak mekanlar olarak planlanmalidir. Kitliphane binalarinin teknik
donanimlari ve mimari yapisi modiiler sistemde olmali ve binanin tamami veya belli
bolumleri 7/24 kullanima agilabilmelidir. Kitliphane binalari kullanici ve ¢alisanlarinin
etkinligini en Ust diizeye cikartan ayni zamanda en az cabayla en etkin kaynak
yonetimine olanak saglayan akilli binalar olarak tasarlanmalidir.

2.1.2. Sorunlar

2014 yili verilerine gére Tirkiye’deki tniversite sayisi 176 adettir. Universiteler
kurulurken dogal olarak derslik, yurt, yemekhane gibi mekanlara éncelik verilmekte;
sosyal, kilturel ve arastirma yagaminin strdiraldigl, 6grenmenin zorunlu bir pargasi
olan kutlphanelere ise genellikle kiigiik ve amaca uygun olmayan mekanlar tahsis
edilmektedir. Eski Gniversitelerin birgcogunda bile yeterli ve uygun kiitiiphane binasi
bulunmamaktadir. Bazi Universitelerde ise genis kitliphane binalari inga edilmekte
fakat cesitli nedenlerle bu kitliphane binalarinin bir kismi baska birimlere tahsis
edilmektedir.

2.1.3. Coztim Onerileri
Kitlphane binalari, Gniversitenin kurulmasina karar verildiginde oncelikli olarak
planlanmali, eger (niversite bir siire gegici bir mekanda hizmet verecekse kitiphane
Universitenin kolay erisilebilir, yeterli buyiklikte ve konforlu béliminde hizmete
aciimahdir. Kitiphane binalari igin Universite nifusuna gore hesaplanmis asgari
standartlar EK-2’de 6nerilmistir. EK-2"deki standartlarda sadece raf ve oturma alanlari
hesaplanmis olup, arastirmacilar icin 6zel alanlar, toplanti ve sergi salonlar ile
sirkilasyon alanlari bu blykliiklere dahil edilmemistir. Projenin mimari 6zellikleri,
Universitenin diger yapilari ile saglanan olanaklar ve Universitenin lokasyonlari
dikkate alinarak, kiitiiphane binalari kitiphanecilerin de icinde bulundugu ekip ile
birlikte planlanmahdir. Universite nifusu 5.000’e ulastiginda en az bu rapordaki
asgari standartlari tasiyan bir kiitiphane binasi insa edilmis olmali ve hizmetler bu
binada surdirilmelidir. insa edilecek bina, Universitenin stratejik planinda
hedeflenen bliyime stratejisine uygun olarak insa edilimeli ya da sonradan
genisletilebilir (modiiler) yapida olmalidir. Universite kiitiiphaneleri planlanirken EK-
2’de 6nerilen standartlarin yani sira agsagida siralanan hususlar da dikkate alinmalidir:
1) Universite kiitiphaneleri miimkiinse kampiisiin merkezinde, biitiin
birimlerde bulunan 6grenci ve arastirmacilar tarafindan kolayca erisilebilir
konumda insa edilmeli, bir arastirma merkezi olmasinin yani sira sosyal ve

4



2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

kilturel bir merkez olarak planlanmalidir. Engelli kullanicilarin da firsat esitligi
icerisinde kolayca yararlanabilecekleri bicimde inga edilmelidir.

Binanin tamami veya belli bélimleri gerektiginde bagimsiz birimler olarak 24
saat boyunca hizmete agilabilecek sekilde modiler yapida planlanmaldir.
7/24 kavrami ile kitiphanenin sadece etud salonu olarak kullaniimasi
distnilmemeli, Universitenin arastirma ihtiyaglari g6z 6niine alinarak buna
karar verilmelidir. Eger sadece 6grenciler icin uzun saatler ¢alisma alani
ihtiyaci varsa bu durumda kitlphane icinde yeme icme ve glivenlik
imkanlarinin saglandigi bir bélim ya da kitliphane disinda uygun baska bir
alan kullanilabilir. Katliphane, kaynak ve hizmetleri ile bir bitin olarak
dislnulmeli, giindliz calisma olanagl bulamayan yuksek lisans ve doktora
ogrencileri ile akademisyenler ve arastirmacilarin ihtiyacglari distintlerek her
Universitenin kendi ihtiyaglari dogrultusunda planlama yapilmahdir. 7/24
uygulamasi yapilirken personel sayisi, personelin 6zlik haklari ve g¢alisma
olanaklari 6zel olarak diizenlenmelidir.

Kutiphanenin rahatga ulasilabilecek giris béliimlerinde okuma, sergi, izleme
ve dinlenme alanlari olusturulmali ve sadece bu ihtiyaglar igin gelen
kullanicilar kiitiphanenin diger bélimlerinde yogunluk olusturmamalidir.
Konferans ve sergi salonlari yeme, icme alanlari ile birlikte planlanmali, bu
alanlar farkl sosyal ve kiiltlirel etkinlik ihtiyaclarini karsilayacak bicimde
tasarlanmalidir.

Arastirmacilar igin bireysel ve grup calismalari yapabilecek 6zel alanlar
hazirlanmahdir.

Genel alanlar gesitlendirilmis ve farkli bicimlerde tasarlanmis oturma gruplari
ile dizenlenmeli, guriltiyu en aza indirecek énlemler alinmalidir.

Kutiphane alanlari Gniversitenin stratejik planlarinda ongérilen blyimeyi
karsilayacak bicimde planlanmaldir. Bu raporda onerilen buyulkliklerin
sadece raf, oturma alani ve personel ofisleri icin Onerilen minumum
blyuklikler oldugu, mimari projenin 6zellikleri ve Universitenin ihtiyaglari
duslintlerek toplam buylkliklerin hesaplanmasi gerektigi unutulmamalidir.
Universitenin birden fazla yerleskede faaliyet gdstermesi durumunda merkez
kitiphaneye ilave olarak diger yerleskelerdeki kiitiiphane ihtiyaclari da ayrica
hesaplanmalidir.

Nadir ve yazma eserler ile diger kiymetli yayinlar i¢cin depolama alanlari 6zel
olarak planlanmali, i1si ve nem kontroll ile gazh yangin séndiirme sistemleri
binanin projelendirilmesi sirasinda tasarlanmalidir.

Deprem, yangin ve su baskinina karsi alinacak énlemler dikkat ve 6zenle
planlanmalidir.

10) Givenlik ve sosyal-kiiltirel amaclar icin ses ve goriintl sistemleri planlama

asamasinda distnulmelidir.

11) Yayinlarin guvenligi icin kullanilan farkh sistemler bulundugundan bu

konudaki karar projelendirme sirasinda verilmelidir.



12) Bilgisayar ve fotokopi makinesi gibi cihazlar icin mevcut ve gelecekteki
ihtiyaglar igin gerekli altyapi dustintlmelidir.
13) Teknolojinin yogun olarak kullanildigi akilli kitiphane binasi asagidaki
unsurlardan olusmalidir:
- iklimlendirme sistemi.
- Yangin alarm sistemi.
- Aydinlatma kontrol sistemi.
- Giris kontrol sistemi (karth gecis sistemi, 6zel koleksiyonlar icin parmak
damar izi okuyucu).
- Merkezi kamera glivenlik sistemi.
- Multimedya kontrol sistemi.
- Asansor kontrol sistemi.
- Otomatik garaj sistemi.
- Merkezi UPS Sistemi.
- Perde / panjur kontrol sistemi.
- Uzaktan algilama kontrol sistemi.
- Kitap guvenlik sistemi (RFID vb.).
- Bilgilendirme, iletisim, ag (network) ve raporlama sistemi.
- Kitlphane otomasyon sistemi.
- Kitlphane binasi yonetim sistemi.

Bina calismalarinin verimli ve standartlara uygun bigimde ydiratilebilmesi igin
yukarida 6zetlenen konularin detaylandirildigi, mevcut binalara ve yeni projelere gore
farklilastiriimis uygulamalarin aciklandigi bir rehber hazirlanmali, bu rehberin
hazirlanmasinda mimarlar, kitiphaneciler ve Gniversitelerin yapi isleri dairelerinden
uzmanlar yer almalidir.

Gerek yonetsel gerekse fonksiyonlarin planlanmasi acgisindan bir Universitenin
kitiiphane hizmetleri bir bitin olarak distunidlmeli ve tek bir merkezden
yonetilmelidir. Halihazirda kitiphane ve dokimantasyon daire baskanliklari
tarafindan yonetilen merkez kitiphaneler ile gesitli fakllteler tarafindan yonetilen
fakilte kuttiphaneleri modelleri bulunmaktadir. Bu modeller ciddi kaynak ve personel
israfina neden olmakta, hizmet standartlarinin olusturulmasi ve gelistirilmesine engel
olmaktadir. Bu nedenle bir (niversitedeki butin kitliphanelerin yénetimi ve
koordinasyonu tek bir elden ve belirlenen kural ve standartlar dogrultusunda
yapilmalidir.



2.2. insan Kaynaklari

2.2.1. Konunun Onemi

Her birimde oldugu gibi kitiphanelerin de asil glclinl iyi yetismis personel
olusturmaktadir. Universite kitiiphanelerinin ¢alismalarinda basarili olabilmesi igin
Universitelerin Bilgi ve Belge Yonetimi bolimlerinden mezun, alaninda yetkin, bilgi
teknolojilerini kullanabilen, hizmet gelistirebilen, en az bir yabanci dil bilen,
dinyadaki gelismeleri takip ederek uygulayabilen, tercihen lisanslistii 6gretim
gormis uygun nitelikte ve vyeterli sayida kitliphanecilere sahip olmalari
gerekmektedir. Nicelik ve nitelik yoniinden yetersiz personele sahip kiitliphanelerde,
kiitiiphane hizmetlerinden beklenen sonucun alinmasi mimkin degildir. Bu tir
sorunlar uygulamada c¢esitli yetersizliklerin ortaya c¢ikmasina ve hizmetlerin
aksamasina neden olmaktadir. insan kaynagi agisindan Universite kitiiphaneleri
nicelik ve nitelik olarak ¢agdas standartlarda olmalidir. Universitelerde kiitiiphanelere
iliskin bir standart personel politikasinin saptanarak, uygulamada karsilagilan
sikintilarin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Standart bir hizmetin verilebilmesi
icin mesleki formasyonu olan kiitliiphaneci sayisinin diger personele oranive kullanici
basina diisen kiitiiphaneci sayisi, hizmetlerin istenilen diizeye ¢ikarilmasinda énemli
gostergelerdir.

2.2.2. Sorunlar

Universite kitliphanelerinde c¢alisan kitiiphaneci personelin, kitiiphaneciligin
gereklerine uygun olarak yetistirilmesi ve 6zlik haklarinda iyilestirme yapilmasi biyuk
onem tasimaktadir. Mesleki formasyona sahip olmayan kisilerin kiitiiphane yoneticisi
olarak atanmasi énemli bir sorun teskil etmektedir ve bu soruna daha ¢ok devlet
Universitelerinde rastlanmaktadir. Universite ydnetimlerince kitiiphaneler pasif
gorev yeri olarak gorilmekte ve farkli idari birimlerde, gesitli pozisyonlarda ¢alisan
kisiler s6z konusu gerekceyle kitiiphanelere atanabilmektedir. Universite
kiitiphaneleri, Gniversitenin baska birimlerindeki sorunlu personelin gdonderilecegi
bir yer olmaktan g¢ikarilmalidir.

Turkiye’deki Gniversitelerde 9’u aktif olmak tzere 17 Bilgi ve Belge Yonetimi Bolim{i
bulunmaktadir. Bu bodlimlerde lisans, vyiksek lisans ve doktora 0Ogretimi
yapilmaktadir.

Bu rapor ile Universitelere, bundan boéyle Kitiphane ve Dokimantasyon Daire
Baskanliklarina / Mudurliklerine atanacak kisilerin;

- Universitelerin Bilgi ve Belge Yonetimi BolimiU mezunlarindan veya baska
alanlardan mezun fakat katiphanecilik alaninda yuksek lisans derecesine
sahip olan ve

- en az bir yabanci dil (tercihen ingilizce) bilen kisiler arasindan atanmasi
onerilmektedir.



Bu durum Universite kitlUphanelerinin bolimlerle olan irtibatini kolaylastiracak ve
konu uzmanliginin etkin olarak gergeklestiriimesini saglayacaktir.

Gerek devlet gerekse vakif Universitesi kitliphanelerinde g¢alisan  meslekten
personelin maaslari gliniimiiz kosullarina gére oldukca diisiik kalmistir. Ote yandan
Universite kitlphanelerinde orta kademe kitiphane yoneticisi yetistirmek icin alt
yapi olusturulamadigi; yabanci dil bilen, teknoloji bilgisine sahip, deneyimli ve yliksek
lisans derecesi olan yeterli sayida konu uzmani bulunmadigi; kiitiiphane hizmetlerinin
ylritilmesine destek verecek yeterli sayida tam ve yari zamanli ¢alisanin istihdam
edilemedigi gortlmektedir.

Bilgi ve belge yonetimi alaninda gelisen teknolojik alt yapiya bagh olarak, yeni
teknolojilere hakim ve teknoloji alaninda kendini surekli gelistiren meslek personeli
ihtiyact vardir. Personelin gorev dagilimi ve yetkilendiriimesinde ihtiya¢ duyulan
pozisyona uygun, gerekli niteliklere sahip ve alaninda yetkin personelin tercih
edilmesi verimli is sliregleri agisindan énemlidir. Mesleki formasyona sahip olmayi
gerektirmeyen rutin isler icin ise yeterli yardimci personel destegi saglanmalidir.

Devlet Universitelerinde farkli kadrolarda (uzman, kitUphaneci, sozlesmeli, vb.)
calisan meslek personeli ortak statide birlestiriimelidir. Atama ve yikseltmelerde
mesleki yetkinlik, yonetim becerileri gibi hususlarda liyakat esaslarina dikkat
edilmelidir. Personel ve lcret politikasi kutliphanelerin 7/24 hizmet politikasina
uygun olarak diizenlenmelidir. Bu kapsamda personele sunulan, servis, yemek ve
diger sosyal haklar yeniden diizenlenmelidir.

Ulusal ve uluslararasi mesleki toplantilara katillm ve mesleki gelismelerin takip
edilmesi kitiiphane hizmetlerinin gelisimi agisindan dnemlidir. Ayrica, ¢alisanlar igin
mesleki uzmanhk egitimleri, Erasmus programlari, personel degisimi, mentorluk ve
yetkinlik egitimleri planlanmalidir. Kitliphanecinin yabanci dilinin gelisimi icin
Universite tarafindan tesvik ve destek saglanmalidir.

Kitlphanelerin ¢calisma ortaminda uygun olmayan kosullarin varligl, zaman iginde
fiziksel, ruhsal ve toplumsal nitelikli meslek hastaliklarinin olusumuna neden
olmaktadir. Calisma ortaminda fiziksel, biyolojik, ergonomik, kimyasal nitelikteki
etkenler, ¢alisanin saghgini olumsuz yonde etkilemekte ve ¢alisan igin her faktor bir
saglik riski olusturmaktadir. Calisanlarin is doyumu ve yasam kalitesinin artirilmasi,
calisma ortamindaki givenlik ve c¢evre faktorlerinin dikkate alinmasi, ¢alisan
personelin egitimi ve ¢alisma ortamindaki saghg olumsuz bigimde etkileyecek
faktorlerinin azaltilmasi ile mimkinddr.



2.2.3. Coziim Onerileri
Universite kiitiiphanelerindeki personel standartlari igin EK-2’de dnerilen standartlar
ile asagida siralanan hususlar dikkate alinmalidir:

1) Universite rektorlikleri, kiitiiphaneleri ¢agin gereklerine uygun hizmetler
sunabilmeleri igin ihtiya¢ duyduklari niteliklere sahip personel ile
desteklemelidirler.

2) Calisanlarin sahip olmalari gereken vasiflar, yetkinlik bazli performans
sistemine gore degerlendirilmelidir.

3) Calisanlarin gelisimi saglanmali, zayif yonleri gliclendirilmelidir.

4) Kuttuphanelerde is ve hizmet siirecleri tanimli hale getirilmeli ve personelin
verimli calisabilecegi sekilde diizenlenmelidir.

5) Calisanlarin is doyumu ve yasam kalitesi artiriimahdir.

6) Calisma ortamindaki glivenlik ve gevre faktoérleri dikkate alinmali, galisan
personelin egitimi ve g¢alisma ortaminda personel saghgini olumsuz
etkileyecek faktorler azaltilmalidir.

7) Kutliphane ve galisanlarla ilgili yasa, yonetmelik ve tlzik gibi diizenlemelerin
uygulanmasi ve tim kurum g¢ahlsanlarinin bunlari yasam bicimi haline
getirmesi igin gerekli galismalar yapilmalidir.

8) s ve hizmet siireclerinde personelin goriis ve dnerileri alinmalidir.

9) 7/24 kiutliphane hizmeti icin kuttUphanecilik hizmetleri “24 saat devamlilig
olan isler” statlsine getirilmelidir. Kutdphane calisanlarinin 6zlik haklari,
izinleri, ulasimi, barinma sorunlari ile yipranma tazminati konularinda gerekli
yasal duzenlemeler yapilmali ve kitlphanenin mesai saati disinda hangi
hizmetleri verecegi belirlenmelidir.

10) Vakif Universitelerindeki nitelikli personel kaybinin énlenmesi igin ulusal
diizeyde taban lcret belirlenmeli ve kamu {niversitelerindeki
kiitiphanecilerin aldigi lGicret diizeyine uygun hale getirilmelidir.

11) Yabanci dil egitimi, hizmetici ve mesleki egitimlere katim Ust diizeyde
tutulmali ve yonetim bunun icin gerekli destegi saglamalidir. Personelin
mesleki gelisimi konusunda Universitelerin Bilgi ve Belge Yonetimi béliimleri
ile daha fazla isbirligi yapmalari saglanmalidir.

12) Universite kitiiphanelerinde teknolojik gelismelerden dolayi elektronik
kaynak ve hizmetlerin altyapisinin olusturulmasinda, yazilim ve donanim
altyapisinin kurulmasinda, hizmetlerin ylritilmesi ve gelistirilmesinde,
gerektiginde Universitenin bilgi islem birimine bagimli kalinmaksizin islemler
gercgeklestirebilecegi bir bilgi islem birimi olmalidir. Burada bilgisayar ve ag
teknolojileri konusunda uzman ve nicelik olarak yeterli bilisim uzmani
personelin gorevlendirilmesi saglanmaldir.



2.3. KutUphane Butgesi

2.3.1. Konunun Onemi

Kutliphanelerin egitim, 6gretim ve arastirmaya gerektigi gibi destek verebilmelerinin
en 6nemli 6n kosullarindan biri, kGitliphanelere yeterli ve sirdirilebilir bir bitce
saglanmasidir. Bu bélimde bitge ile kastedilen, basili ve elektronik yayin alim ve
abonelikleri icin yillik olarak ayrilan parasal kaynaklardir. Diger harcamalar belirlenen
standartlardan yola c¢ikilarak ayrica hesaplanmalidir. Basili ve elektronik bilgi
kaynaklari, egitim, 6gretim ve bilimsel arastirmanin vazgegilmez unsurudur. Yeterli
kitiphane bitcesine sahip (Universiteler, arastirmalara, dolayisiyla yeni bilgi
Uretimine gerekli katkiyi saglamakta, Grettigi bilgi endlstride uygulama alani bularak
tniversiteye ve ilkeye ekonomik girdi olusturmaktadir. Universitelerin arastirma
performansi, yayin Uretimi, diger Universiteler arasindaki yeri ve dinyadaki
gorinurltgl kutiphanelere ayirdiklari mali kaynak orani ile yakindan ilgilidir.

2.3.2. Sorunlar

2013 yili Merkezi Yonetim Bitce Kanunu’nda, devlet Universitelerinin Kiitiiphane ve
Doklimantasyon Daire Baskanlgl sermaye giderlerinde yer alan yayin alim bitgeleri
toplami 62.854.000,00 TL olup, Universite toplam butgelerinin %0,04°G ile %3,3’U
arasinda degismektedir. Bunun parasal karsilig1 ise 20.000,00 TL ile 5.600.000,00 TL
arasinda degismektedir. 104 devlet (Universitesinden sadece 17’sinin bltcesi
1.000.000,00 TL ve Uzerindedir. 2013 yili Merkezi Yonetim Bitce Gerceklesmelerinde
ise, devlet Universitelerinin yayin alimlari igin cari ve sermaye bitgelerinde vyil
icerisinde yapilan 6denek aktarmalari ile basili yayin alimlarinda 20.332.736,20 TL,
elektronik yayin alimlarinda 65.683.708,15 TL olmak (izere toplam 86.016.444,35 TL
odenek kullanilmistir. Gergceklesmeler sonucu kullanilan bu édenek tutari, Gniversite
toplam biutgelerinin %0,02’si ile %2,96’sI arasinda degismektedir. Bunun parasal
karsihgl ise 11.405,36 TL ile 5.018.439,31 TL arasindadir. 2013 vyili butge
gerceklesmelerinde, 104 Devlet Universitesinden sadece 20’sinin bltgesi
1.000.000,00 TL ve uzerinde olup, basili ve elektronik yayin alimlarinda kullaniimak
tizere yil icerisinde aktarilan ddenek tutari ise 23.162.444,35 TLl'dir. Universitelerde
kisi basina yayin alim bitgesi ise 1,88 TL ile 774,19 TL arasinda degismektedir. Yillara
gore bultce gerceklesmelerinde, basili ve elektronik yayin alimlarinda kullaniimak
Uzere aktarilan 6denek tutarlari diizenli olmayip lniversitelerin bitce performansina
gore degismektedir. Vakif Gniversitelerinin yayin alim bitgeleri agiklanmadigindan bu
konuda bir karsilastirma yapilamamaktadir.

Gelismis Ulkelerde, kitiphane yayin alim bitgesinin tniversitenin toplam bitgesine
orani %3-4 civarindadir. Turkiye’de ise 2013 yilinda 104 devlet Universitesinden
sadece 7’si, %1’i asabilmistir. EK-3’ten de anlasilacag Uzere Tirkiye’de kitlphane
bitcesi konusunda herhangi bir standart olmadigindan, kitiphane koleksiyonunun
gelistirilmesi ve glincel tutulmasi, tiniversite yonetimlerinin kiitiiphane buitgesi ile ilgili
kararlari dogrultusunda sekillenmektedir.
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Devlet iniversite kiitiphanelerinin bitgesi yukarida belirtilen sorunlara ragmen 2009
yilina kadar dizenli artis gostermistir; ancak 2010 yilinda uygulamaya konulan yeni
bltce yapisi, kitiphane butgelerinin farkh birimlere kolayca aktarilmasi, artislarin
dizenli yapilmamasi gibi olumsuzluklari da beraberinde getirmistir. Mevcut biitce
yapisi ile ilgili yapisal degisiklikler ve sorunlar su sekilde ifade edilebilir

1)

2)

3)

4)

Her yil Resmi Gazete’de yayinlanan yatirim programlari icerisinde ayri bir
proje olarak yer alan Universite Kiitiiphaneleri yayin alim projelerinin 2009
yilindan itibaren Universitenin diger birimlerinin projeleri ile birlestirilerek
Muhtelif isler projesi altinda toplu olarak yer almasi (Ornegin2009H032580
Mubhtelif isler (DAP) / Biiyiilk Onarim-Tadilat, Makine Techizat, Bilgisayar
Donanim ve Yazilim, Alt Yapi, Bakim Onarim, idame-Yenileme, Kiitiiphane
Yayin Alimi, Tasit Alimi / 2009-2009 / 3.228.000 TL).

Yillar itibari ile yatirnm programlarinda yer alan yayin alim projelerinin
deicinde yer aldigi projeler arasi 6denek aktarma yetkisi, 2007 yilina kadar
Devlet Planlama Teskilati Mistesarliginda (Su anki adi: Kalkinma Bakanligi),
2008 yilinda Milli Egitim Bakanliginda, 2009 yilindan itibaren ise Universite
Rektorlerinde olmasi farkli uygulamalari beraberinde getirmistir.

Kitlphane yayin alimlarinin 2009 yilindan itibaren Toplulastirilmis Muhtelif
isler Projesi’nde yer almasi ile birlikte ayni projede parasi olan diger birimlerin
bltceden daha fazla pay almasi nedeniyle kiitiiphane bltgelerinde azalmalar
gorilmustir.

Vergilendirme konusunda son yillarda gergeklestirilen yanls yorum ve tutarsiz
uygulamalar, Universitelerin kiitiphane yayin alim biitcelerini olumsuz yonde
etkilemektedir. Elektronik kaynaklarin yurt disindan satin alinmasinda, KDV ile
ilgili istisna getiren mevzuat diizenlemeleri géz ardi edilerek, kamu yarari
gozetilmeden vyerel vergi dairelerinin verdigi 6zelgeler ile KDV istenmesi
kiitiphanelerin biitcesini olumsuz yonde etkilemektedir (Ornegin: izmir Vergi
Dairesinin 14 Eylul 2012 tarihli 6zelgesi).

2.3.3. C6ziim Onerileri
Universite kiitiiphanelerindeki biitce standartlari icin EK-3’te &nerilen standartlar ile
asagida siralanan hususlar dikkate alinmalidir:

1)

2)

3)

4)

Universiteler 2015 yilindan baslayarak toplam biitcelerinin asgari %1’ini,
sonraki 3 yilda ise %0,25’lik artislarla 2018’de %1,75’lik kismini yayin alimi igin
ayirmali, yeni kurulan Universitelerde 3 yil boyunca bu miktar %5'ten asagi
olmamalidir.

Universitelerin Yatinnm Programi’nda Mubhtelif isler Projesi altinda yer alan
Kiutiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginin sermaye giderlerindeki
Kitliphane Yayin Alim Projesi, Muhtelif isler Projesi’nden ¢ikarilarak Yatirim
Programi’'nda bagimsiz bir proje olarak yeniden diizenlenmelidir.

Bltge; enflasyon, doviz kuru farki, yeni agilan bélimler ve artan kontenjanlar
dikkate alinarak her yil artirilmahdir.

Vakif Giniversitelerinin kiitiiphane butceleri her yil agciklanmaldir.
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5) Uluslararasi karsilastirmali biitge istatistiklerinde kitliphane agisindan
gelismislik dizeyinin takip edilebilmesi icin Analitik Blitce Siniflandirmasinda
Genel Yonetim Butgelerinin “03. Cari” ve “06. Sermaye” bltgesinde yer alan
kiitiphane yayin alimlari gider kodlari cari ve sermaye bitcesinde ayni olacak
sekilde yeniden tanimlanmalidir.

6) Universitelerin kitiiphane yayin alimlari ddeneklerinin  kur artisindan
etkilenmemesi ve verimli kullanilabilmesi igin mali yilbasinda tamaminin
serbest birakilmasi saglanmalidir.

7) EK-2'de verilen koleksiyon standartlarinda belirlenen oranlar yakalanincaya
kadar Gniversitenin fonlarindan kittiphanelere ek kaynak ayrilmahdir.

8) Universitelerin kiitiiphane yayin alim biitcelerini tehdit eden vergilendirme
konusu (KDV, Damga Vergisi, Kurumlar Vergisi, Gumrik Vergisi vs.)
yliksekogretim mevzuatinda ve ilgili diger mevzuatta istisna kapsaminda
olmali ve bu durum acik bir sekilde belirtilmelidir.

9) Mevcut yilksekdgretim mevzuatinda istisna diizenlemesi olmadigindan 3065
sayili Katma Deger Vergisi Kanunu’nun 19. Maddesinde!”) gecen hiitkmiin, ilgili
kanundaki 17(1) maddesinin yurt disindan satin alinan elektronik kaynaklarin
KDV istisnasi yonlinden agikliga kavusturulmasi saglanmalidir.

“istisnalarin siniri: “Madde 19 (1). Diger kanunlardaki vergi muaflik ve istisna hiikiimleri bu vergi bakimindan
gecersizdir. Katma deger vergisine iligskin istisna ve muafiyetler ancak bu Kanuna hiikim eklenmek veya bu
Kanunda degisiklik yapilmak suretiyle diizenlenir. 2.Uluslararasi anlasma hiikimleri sakhdir.
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2.4. KatGphane Koleksiyonu

2.4.1. Konunun Onemi

Koleksiyon, kitliphanelerin en édnemli unsurlarindan biridir ve her tirli yazili,
basili ve elektronik ortamda kayith bulunan kaynaklardan olusur. Kitiiphane,
Universitedeki egitim, 6gretim ve arastirma etkinliklerini destekleyebilmek igin
uygun bir koleksiyona sahip olmali, kullanicilarinin gereksinim duydugu her tirli
bilgi kaynagini (basili, elektronik, gorsel-isitsel) nitelik ve nicelik acgisindan
degerlendirerek kitliphaneye kazandirmayi hedeflemelidir. Sayr ve kalite
bakimdan belli bir diizeyde koleksiyona sahip olmayan kitliphaneler etkin bir
hizmet verememektedir. Universite kiitiiphaneleri, satin alma, bagis ve degisim
yontemlerinin yani sira, elektronik veri tabanlarinin erisimine olanak saglayan
abonelik, kaynak paylasimi ve diger isbirligi politikalari ¢ercevesinde basili ve
elektronik bilgi kaynaklarini temin etmelidir.

GUnUmuzde bilgi kaynaklari 6nemli 6lglide elektronik ortamda yayinlanmakta ve
basili bilgi kaynaklar da hizla elektronik ortama tasinmaktadir. Universite
kiitiphaneleri de bu degisim ve donlsime uyum saglamak zorundadir. Elektronik
ortamdaki kiitiiphane kaynaklari ayri bir 5neme sahiptir; ¢linki elektronik kaynaklarin
kullaniminda zaman ve mekan siniri ortadan kalkmakta ve boylece uzaktan 6gretim
gorenler elektronik kuttiphane koleksiyonlarindan esit sartlarda
yararlanabilmektedir.

2.4.2. Sorunlar

Universite kiitiiphanelerinin pek ¢ogunun bir stratejik plani bulunmamasi kiitiiphane
kaynak ve hizmetlerini olumsuz etkilemektedir. Kiitiiphaneler igin hazirlanan stratejik
plan, bagh bulundugu Universitenin stratejik plani icinde yer almali ve Universitenin
hedefleri ile uyumlu olmahdir. Bu nedenle kiitiiphaneye ait bir stratejik plan mutlaka
hazirlanmali; bu plan dogrultusunda cekirdek koleksiyon olusturulmali; Gniversitenin
egitim, 6gretim programlariile uyumlu bir koleksiyon gelistirilmeli ve bu koleksiyonun
giincel tutulmasi icin yeterli bltge ayrilmalidir.

Turkiye’de (niversite kiitiphaneleri arasinda hizmet ve imkanlar agisindan 6nemli
farkliiklar bulunmaktadir. Bu farklihgin en onemli sebebi ulusal (Universite
kitiphanesi standartlarinin olusturulmamis olmasidir. Ayrica, Universitelerde
kitliphanelere ayrilan bitce oranlarinda 6nemli farkliliklar vardir. Bunlari gidermek
icin Universite kittuphanelerinin sahip olmasi gereken asgari kosullar belirlenmeli,
kittiphaneler arasinda gerekli olan uyum/baglanti saglanmali ve bu koordinasyonun
etkin bir sekilde isletilebilmesi igin bu rapor cergevesinde o6nerilen standartlar
uygulamaya konulmaldir.

Kitiphanenin sahip oldugu bilgi kaynaklarinin dijital ortama aktarilmasi ve
erisilebilirliginin strekli tutulmasi gerekmektedir.
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Karsilagilan bir diger sorun da yeni olusturulan arastirma merkezleri ve fakiilte
kiitiphaneleri igin merkez kutliphane koleksiyonun bélinmesidir. Gerek personel,
gerek kaynak yonetimi agisindan bu durum beklenmeyen problemlerin ortaya
¢tkmasina neden olmaktadir.

Bir diger sorun ise devlet Universitelerinde ihale sireclerinin ¢ok uzun olmasi
nedeniyle akademisyen ve 6grencilerin kitap isteklerinin ¢ok gec karsilanmasidir.

2.4.3. Coziim Onerileri
Universite kitiiphanelerindeki koleksiyon standartlari icin EK-2’de &nerilen
standartlar ile asagida siralanan hususlar dikkate alinmalidir:

1) Universite kitiiphaneleri basili ve elektronik dermenin nicelik ve niteligine
iliskin se¢im, saglama, bagis ve degisim ydntemlerini, elektronik veri
tabanlarinin erisimine olanak saglayan abonelik, kaynak paylasimi ve diger
ishirligi politikalarini, diizenleme ve ayiklama konularindaki stratejilerini,
ilkelerini ve 6lgltlerini kapsamli bir sekilde dizenledigi ve Universitenin ilgili
kurullarinca onaylanmis “yazili” bir “Derme Gelistirme Politikasi”na sahip
olmalidir.

2) Derme gelistirme vyalnizca sahip olunan bilgi kaynaklarini degil, erisim
saglanabilen tim ortamlardaki bilgi kaynagini kapsayacak bicimde
dislnulmelidir. Bilimsel ve akademik bilgi kaynaklarinin agik erisim olarak
kullanicilarin  hizmetine sunulmasinda (niversite kuatUphaneleri en st
dizeyde gayret gostermelidir. Bu konuda Universite kitlphaneleri isbirligi
icinde hareket etmelidir.

3) Universite kiitiiphaneleri giincel bilgi kaynaklari ile hizmet verme konusuna en
¢cok 6nem vermesi gereken kitliphane tiridir. Bu nedenle dermenin
guncellenmesi igin “ayiklama” ¢alismalari belirli siirelerde diizenli olarak ve
hassasiyetle yapilmaldir. Dermenin ayiklanmasina iliskin ilkeler ve olgutler
derme gelistirme politikasinda kapsamli bir sekilde belirtilmelidir.

4) Kitliphane dermesinin kullanimina iliskin istatistikler ve olglimler, yeni
dermenin eklenmesine ve dermeden ayiklanacak olanlara karar verilmesinde
etkin bir bicimde kullanilmalidir.

5) Kutlphanelerarasi ortak derme gelistirme ve isbirligi calismalari etkin ve
yeterli bilgi hizmetlerinin verilmesinde énemli bir aracgtir. Ortaklik ve isbirligi
calismalari ulusal dizeyde olusturulacak bir merkezden koordine edilmeli ve
ylrittlmelidir.

6) Kituphane koleksiyonunun 6zellikle de elektronik kaynaklarin etkin kullanimi
konusunda Universite katiphanesi tim  kullanicilarina  bilgilendirme
toplantilari ve dersler diizenlenmelidir. Bu konudaki 6nerimiz “Kullanici
Hizmetleri ve Bilgi Okuryazarligi Dersi” bashg altinda ayrintih olarak
verilmistir.
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7) Universite kitliphaneleri ayni zamanda bulundugu sehirde ve bélgede, o
bolge ile ilgili tim bilgi kaynaklarinin toplandigi bir merkez konumunda
olmalidir. Kuttiphane bu tirden yerli ve yabanci bilgi kaynaklarinin segimi,
saglanmasi ve hizmete sunulmasi konusunda 06zel olarak vyetistirilmis
kiitiphanecilere sahip olmahdir.

8) Universite kiitiiphanelerinde bulunan yazma ve nadir eserlerin tamaminin
standartlara uygun olarak dijitallestirilmesi ve elektronik ortamda serbest
olarak tiim arastirmacilarin hizmetine sunulmasi icin Universite yoneticileri
kittiphanelere her turli destegi saglamalidir.

9) Universite kitiiphaneleri, Universitedeki egitim, 6gretim ve arastirma
faaliyetlerini destekleyebilecek biyklikte ve kapsamda bir koleksiyona sahip
olmalidir.

10) Kutliphane koleksiyonu, kayith bilginin butiin  bigimlerini igermeli;
koleksiyonda kitap ve dergilerin yani sira elektronik kaynaklar ve gorsel-isitsel
materyaller bulunmali, kullanicilarin gereksinim duydugu her turli bilgi
kaynagina erisim saglamalidir.

11) Kitiphane koleksiyonu olusturulurken baslangicta cekirdek koleksiyona (core
collection) agirlik verilmeli, her bilim dali igin en fazla 6neme sahip kitaplar,
dergiler ve diger materyaller 6nem derecesine gore saglanmalidir.

12) Lisans 6grencileri ders programlari geregi ayni kaynaga ihtiyac duyacagindan
rezerv koleksiyonu aktif bicimde kullanilmah ve ilgili kaynaklarin basili ve
elektronik versiyonlarina erisim saglamalidir.

13) Danisma kaynaklari 6grenciler icin standart ve disiplinlerarasi dizin ve
kaynaklari icermeli ve bu kaynaklara etkin erisim saglanmalidir.

14) Ogrencilerin ddev, sunum ve projelerinde kullanmalari gereken kaynaklarin
ait oldugu disiplinlerin disinda ilgili diger disiplinlere ait kaynaklara da erigim
saglanmalidir.

15) Katliphanelere kullanicilarin kisisel ilgi alanlarina yonelik ve onlari arastirmaya
tesvik edecek bilgi kaynaklari da saglanmalidir.

16) Koleksiyon politikalari glincel etkinlikler, kiiltlirel ilgi alanlari, kariyer imkanlari
gibi ihtiyaclarin parcasi olan konularda da bilgi ihtiyaclarini karsilayacak
sekilde diizenlenmelidir.

17) Koleksiyon degisen ders programlarina ve kullanici beklentilerine duyarl ve
dinamik bir yapida olmaldir.

18) Kaynak seciminde 6gretim Uyeleriile is birligi yapilmalidir. Cekirdek koleksiyon
olusturulduktan sonra, kurumun egitim-6gretim politikalarini ve faaliyetlerini
destekleyen gilincel koleksiyon igin 6gretim Uyelerinin profilleri olusturularak
yeni yayin se¢iminde bulunmalari tesvik edilmelidir.

19) Kuitiiphane koleksiyonu acik raf sistemine gore dizenlenmeli, kullanicilarin
kaynaklara kolaylikla erisebilmeleri saglanmalidir.

20) Kutliphane koleksiyonu Universitenin ihtiyaglarina gore diizenli olarak kontrol
edilmeli ve koleksiyonun giincelligi saglanmalidir.

21) Koleksiyonun sayisindan ¢ok niteligine 6nem verilmelidir.
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22) Kutuphane kaynaklarinin  kaydi uluslararasi standartlara uygun olarak
olusturulmali, bu yolla toplu katalog olusturulmasina ve kaynak paylasimina
zemin hazirlanmahdir.
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2.5. Kullanici Hizmetleri ve Bilgi Okuryazarlig Dersi

2.5.1. Konunun Onemi

Kullanicisi olmayan bir kitiiphane diisiiniilemez. Universite kiitiiphaneleri tiim
galismalarini ve hizmetlerini kullanicilarin gereksinimlerini karsilamak Gizere yapmali
ve gelistirmelidir. Sinirli parasal kaynagin dogru hizmetlerin tasarlanmasinda
kullanilmasi, kutiphanelerin ve kitliphanecilerin birincil gorevidir. Hizmetlerin
tasarlanmasinda kiutiphanenin, Universitenin stratejik hedefleri ile uyumlu adimlar
atmasi ve bunun 6tesinde kitliphanenin Universite stratejik plan hazirliklarina katki
vermesi ¢cok 6nemlidir.

Bilgisayar ve internet glinimiiz insaninin yasaminda 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ozellikle geng nesil bilgi teknolojisi Griinleri ile dijital diinyanin bir parcasi haline
gelmistir. Dolayisiyla kiitiphane hizmetleri planlanirken gliniimiz insaninin ihtiyaglari
ve bilgi teknolojileri ile ilgileri distintlerek planlama yapilmalidir.

internetin bilgi paylasimini kolaylastirmasi, kaynagi ve dogrulugu belli olmayan
bilgilerin hizla yayilmasina neden oldu. Katlanarak artan bilgi okyanusunda, dogru
bilgi kaynaklarina ulasmak igin basvurulan arama motorlari, segimi ve ayiklanmasi gok
gli¢ sonuglar vermeye basladi.

Bu durumla geregi gibi bas etmek ve 6grencileri ihtiyac duydugu yeteneklerle
donatmak icin gelismis Ulkeler, e-okuryazarlk dersleri agmakta, ¢esitli programlar
uygulamakta ve bu programlari mifredatinin her asamasina entegre etmektedir.
Dijital dinyada bilgiyi yonetmek, 6grencileri bu yeni dinyanin ihtiya¢ duydugu
yeteneklerle donatmak ve bilgi okuryazari bireyler olarak yetistirmek lizere dersler
acmak gerekmektedir.

2.5.2. Sorunlar

Bir Gniversite kiitliphanesi temelde O0gretim Uyeleri, 6grenciler ve idari personel
olmak Uzere ¢ kullanici grubuna hizmet vermektedir. Bu (¢ grubun kiitiiphane
kullanim amaglari ve kullanis bigcimleri birbirinden ayrildigi gibi, 6g8renci grubu kendi
icinde lisans ve lisansisti gibi kategorilerde farkliliklar gosterir. Kitliphaneler
hizmetlerini bu gruplarin farkh beklenti ve ihtiyacglarina gore; Gniversitelerin var olus
amagclari olan arastirma, egitim ve 6gretime gore sekillenmek zorundadir. Tim bu
beklenti ve ihtiya¢ farkliliklari kitiphanelerin geneli icin ayni profilde hizmet
sunulmasini yanhs kilmakta ve Gniversitelerin kendi kullanicilarini tanimak ve buna
uygun hizmetler gelistirmek igin gaba harcamalarini gerektirmektedir. Glinimuizde
kiitiphanelerden teknolojinin de itici glicl ile hizmet gesitliligi beklenmektedir. Bilgi
teknolojileriile gelen elektronik kaynaklar, dijital igerik tastyicilar, web kesif araglari
gibi yeni nesil hizmetlere paralel olarak 6diing verme, danisma gibi geleneksel
hizmetlerin de sirdirilmesi beklenmektedir. Glinlimuzde kiutiphane kullanimi
fiziksel mekandan ve zamandan bagimsiz olarak 7/24 gerceklesmektedir. Bu da
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kendi icinde firsatlar yarattigi kadar, zorluklari da beraberinde getirmektedir.
Liselerden gerekli bilgi okuryazarhigi formasyonuna sahip olmadan mezun olan
ogrenciler, Universitelerde ilk kez gergek bir kutiphane ile tanismaktadir.
Ogrencilere yasam boyu egitim icin edinilmesi gerekli olan bilgi okuryazarlig
becerileri, Universite Oncesinde kazandirilamadigindan, Universitede verilmeye
cahsilmaktadir. Kitliphanecilerin donanimlarinda da gesitli eksiklikler bulunmakta
ve meslek ici egitim ihtiyaci hissedilmektedir. Bu konu “insan kaynaklari” bashgi
altinda ayrica vurgulanmistir.

2.5.3. C6ziim Onerileri
Universite kiitiiphanelerinde kullanici hizmetleri planlanirken EK-1'de &nerilen ders
plani taslagl, EK-2’de 6nerilen standartlar ve asagidaki hususlar dikkate alinmalidir:

1) Gunumuzde bilgiyi arama ve kullanma davranisi agisindan kullanicilar, dijital
gocmenler ve dijital yerliler olarak iki grupta anilmaktadir. Bu gruplara
mensup kullanicinin ihtiyaglari ve 6grenme yaklasimlari iyi analiz edilmelidir.
Karma hizmet sunularak iki grubun da ihtiyaglari karsilanmali, gruplarin
gosterdigi farkli 6grenme aliskanlhklari dikkate alinmalidir.

2) Genel olarak akademisyen, 6grenci ve idari personel olarak kategorilendirilen
kullanicilar icin tanimaya yonelik analiz siireci ve karma hizmet anlayisi devam
ettirilmelidir.

3) Kitlphaneler farkli yayin formatlarini (basili, elektronik, gorsel-isitsel)
sunmak Uzere gerekli alt yapiyl barindirmahdir.

4) Cep telefonu, tablet bilgisayar gibi mobil araglar lzerinden erisilebilen
araylzler olusturulmali, hizmetler bu yeni platformlara tasinmalidir.

5) Kituphane binalarinda ¢alisma alanlari gesitlendirilmeli ve teknoloji yogun ve
grup olarak yurutilen proje tabanli 6gretim programlarini destekleyecek
¢alisma mekanlari yaratilmalidir.

6) Kullanicilari teknoloji ile tanistirmak ve gereksinimlerini karsilamak igin
dizistu bilgisayarlar, iPad ve benzeri tablet bilgisayarlar, hesap makineleri ve
daha pek ¢cok elektronik cihazi 6diing vermeye baslamahdir.

7) Koleksiyon gelistirme modeli olarak kullaniciya ihtiya¢ duydugu an, ihtiyag
duydugu kaynaga erisimini saglayan “kullanici odakli koleksiyon gelistirme” ya
da “kisa sureli erisim modelleri” degerlendirilmeli ve bunun 6niindeki bitge
yonetim engelleri kaldiriimalidir.

8) Kutuphaneler yaptiklari her tirli yatirnmin geri doénisiini de takip ile
yukimlidir. Bu nedenle kaynaklar ve hizmetler basarili ve hi¢ sonlanmayan
tanitim galigmalari ile desteklenmelidir.

9) Kullanici nerede ise orada olunmasi 6nemlidir. Bu bakimdan kampis
genelinde gorinilr olmanin ve sosyal medyadan faydalanmanin, hizmetleri
buralara tasimanin yollari aranmaldir.

10) Katliphaneciler yeni teknolojiler ile buna bagh yeni hizmetler alaninda
yetistirilmeli ve ayni zamanda tanitim ve pazarlama alaninda da egitimlerle
desteklenmelidir.
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11) Universite kiitiiphanelerinin, bagli oldugu tiniversitelere kattiklari arti degerin
ahsilmis olgltlerle tespiti yanilgilara sebep olabilir. Yeni ve evrensel
kiitiphane ve kullanici hizmetleri tanimina dogru ilerlerken, kitiiphanelerde
asagida siralanan orneklerdeki gibi yeni birimler kurgulanmah ve st
yonetimlere kitluphanenin hangi farklh alanlarda katkisi olabilecegi
gosterilmelidir:

a) Bilimsel iletisim Birimi: Telif haklari ve acik erisim vyayincilik
konularinda destek verebilir ve kurumsal arsiv calismalarini
ylrutebilir.

b) Arastirma Destek Birimi: Arastirmaciyi desteklerken tniversite adina
bibliyometrik calismalari yuritebilir.

c) Ogretim Destek Birimi: Bilgi okuryazarhig programlarinin
ylrittctltgl disinda arastirma yontemleri derslerine destek verebilir
ya da gelen isteklere gore derslere 6zel programlar hazirlayabilir.

12) Universite  kitiiphaneleri  dgrencilere  bilgi  okuryazarhig becerilerini
kazandirmak lizere oryantasyon ve egitim programlari diizenlemelidir.

13) Egitim programlari; “arastirma teknikleri”, “kaynak degerlendirme”, “bilginin
etik kullanim1”, “atif yapma” gibi pek ¢ok konuyu igcermelidir.

14) Universiteler bu egitimleri mufredatin icine koymali, kredili ya da kredisiz ders
olarak bu ¢abalarin daha biiylk basari ile sonuglanmasina destek olmalidir.

15) Bu ¢abalarin her Gniversite biinyesinde yeniden tekrarlanmasi yerine, mesleki
orgutlerle isbirligine gidilerek EK-1'deki ders oOnerisi ¢cercevesinde merkezi
olarak duzenlenmelidir.
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2.6. Teknoloji Altyapisi

2.6.1. Konunun Onemi

Kitlphaneler bugline kadar oldugu gibi bundan sonra da teknolojiyi ilk uygulayan ve
yeni teknolojilerden o6ncelikle etkilenen kurumlardan olmaya devam edecektir.
Ozellikle internetin ve elektronik yayinciligin yayginlasmasi ile beraber kiitiiphanelere
gelerek kullananlar kadar internet (izerinden kitiiphaneyi kullanan kitleler
olusmustur. Ogretim Uyelerinin buyik bir bdlimi artik kitiphane kaynaklarini
odalarindan ya da laboratuvarlarindan kullanmaktadirlar. Kitliphanelerin mali
kaynaklarinin ¢ok blyldk bir orani artan bicimde elektronik kaynaklara
harcanmaktadir. Bu nedenle kullanicilarin oldugu her yerde olmayr amag¢ edinen
kitliphaneler, tim hizmet ve olanaklarindan en hizli ve glivenilir sekilde kullanicilarini
yararlandiracak sistemler ve altyapilar kurmak ve bulut bilisimden daha fazla
yararlanmak zorundadirlar.

2.6.2. Sorunlar

Kitiphane bitcgelerinin biylik kisminin elektronik kaynaklara ayrilmasina ve
kullanicilarin buytk béliminin kitiiphane kaynaklarini uzaktan kullanma isteklerine
ragmen, bircok iniversite kiitiphanesi web sitesinin tasarimi yetersizdir. Ote yandan
uluslararasi standartlardan yoksun ve Universite icindeki diger sistemlerle uyumlu
olmayan otomasyon sistemleri nedeni ile kaynaklar bosa harcamakta, kullanicilar
aradiklari bilgi kaynaklarina erisememektedir. Ginlimizde Universite 6grencileri
agirlikli olarak akill telefonlar ve mobil cihazlar kullanirken Universite kitiphaneleri
onlara uygun iriin ve hizmet gelistirememektedir. Oniimiizdeki dénemlerde bu
konuda ciddi iyilestirmeler yapilamaz ise FATIH projesi ile biyliyen ve (iniversiteye
gelen genglik ile kiitiphaneler arasinda buyulk bir ugurum meydana gelecektir. Ayrica
kiitiphane binalari iginde inovasyon ve girisimciligi destekleyici alanlarin eksikligi,
yeni fikirlerin hayata gegirilmesini engelleyici bir unsurdur ve bu eksikliklerin bir an
once giderilmesi gerekmektedir.

2.6.3. Coziim Onerileri
Universiteler bilisim altyapisi kurarken ve gesitli faaliyetleri icin otomasyon yazilimlari
secerken bu yazilimlarin birlikte isleyebilirligine dikkat etmeli ve tim bilisim
altyapisini bir bitin olarak planlamalidir. Ayni sekilde, Universiteler kurumsal
disiinmek yerine global diisinmeli ve sistemlerini tiim diinya ile uyumlu ve birlikte
calisabilir sistemlerle olusturmalidir. Kiitiiphanelerin blinyesinde en az bir adet bilisim
altyapisindan sorumlu ve bilisim gegmisine sahip uzmanin bulunmasi hayati derecede
gereklidir. Kisaca ifade etmk gerekirse;

- konusunda uzman profesyoneller tarafindan yonetilen,

- uluslararasi standartlara uygun,

- birlikte gahisabilirlik prensiplerine gore tasarlanmis,
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enerji kesintisi, yedekleme ve acil durum yonetimi (disaster recovery)
konularinda 6nlemler alinmis bilisim altyapisi,

kiitiiphanelerin olmazsa olmazlarindandir.

Kutiphanelerin teknolojik altyapisi ile ilgili hususlar ise su sekilde siralanabilir:

1)

2)

Web Sitesi: Glinimiizde kutiphane web sitelerinin mimarisi kullanicilarin
gercek ihtiyaclarini karsilamaya donik olmak zorundadir. Hedef kullanicilara
(68renci, ogretim Uyesi ve arastirmacilar) karmasik sistemler yerine, bilgiye
erisimi kolaylastiran fonksiyonel sistemler sunulmalidir. Bunun igin kullaniciyi
merkeze alan tasarimlar ve kullanicinin gergek ihtiyacini belirlemek igin gesitli
analizler yapilmalidir. Gelisen web teknolojileri ile beraber yeni nesil
kullanicilarin  bilgiye erisim davranislarini  temel alarak web siteleri
hazirlanmali ve onlarin en kisa yoldan aradiklari bilgiye erismelerine olanak
saglanmahdir. Kullanicinin neye ihtiyaci oldugu tespit edilip, dogru bilgi
kaynaklarina yonlendirilmelidir. Sahip oldugumuz bilgi kaynaklarina erisim
hizlandirilmali, kullanicilarin bilgiye erisim igin harcadiklari zamandan tasarruf
etmeleri saglanmalidir. Hazirlanacak web sitesi mutlaka bir igerik yonetim
sistemi (Content Management System) ile hazirlanmali ve yonetilmelidir. Bu
sekilde daha etkin ve etkili web sitelerinin tasarlanmasina ve iceriklerinin
yonetilmesine imkan saglanmis olacaktir.

Entegre Kiitiiphane Otomasyon Sistemi: Universite kiitiphaneleri, islevsel ve
yeterli bir kitliphane otomasyon sistemi ile Universiteye, etkin bilgi ve
arastirma hizmeti verebilir. Bltlnlesik kutiphane otomasyon sistemleri,
kiitiphanelerin, yeni teknolojilerin etkisiyle gegcirdikleri evrime ayak
uydurmasi sayesinde gelismektedir. Kitliphane otomasyon sistemlerinde
aranan en onemli 6zellik kitlphane islerini ekonomik sekilde bitinlesik
olarak yapabilmesidir. Kullanicilarin zamanla degisen taleplerini karsilamak
icin tim basili ve elektronik kaynaklara erisim saglayan, referans
hizmetlerinde bitilinlesik yapiya sahip olmasidir. Kitiiphanelerdeki elektronik
kaynaklarin sayisinin giderek artmasi, kitap siparislerinin ve buna paralel
olarak kataloglama sayisinin artmasi, biitce kontroliiniin gerekliligi, istatistik
almanin giderek daha énemli hale gelmesi gibi degiskenler kiitiiphaneler igin
hizla daha blyik bir gereksinim haline dénismustir. Kiitiiphane otomasyon
sisteminde olmasi gereken ana modiiller su sekilde siralanabilir:

- OPAC (sorgulama ara yuzi).

- Saglama.

- Muhasebe ve biitge kontrol.

- Kataloglama ve veri tabani yonetimi.

- Otorite kontrold.

- Sureli yayin kontrol.

- Odiing verme (giivenli, kendi kendine hizmet verme fonksiyonuna sahip).
- Rezerv.
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3)

4)

5)

- Kuttphanelerarasi Odiing Verme (ILL - Inter Library Loan).

- Elektronik koleksiyonlar.

- Elektronik koleksiyon yénetimi.

- Elektronik kaynaklara kampus digi erisim hizmeti.

- Universitlerdeki kampis kart, 6grenci sistemleri gibi ortak uygulamalari
destekleyen modiiller.

Kitliphane otomasyon sistemi asagidaki standartlarla tamamen uyumlu

olmahdir:

- Elektronik veri degisimi (EDI).

- 7Z39,2 MARC21.

- RDA.

- 739,71 MARC21 “holdings” formati veya 739.44 sireli “holdings” ve
Z39.57 siireli yayin disindaki kayit formati.

- Z39.50 “Bilgi Erisim Hizmet Tanimi” ve “Kitliphane Uygulamalarinda
Protokol Ozelligi”.

- 739.56 sureli yayin kaydi ve tanimlayici (SICI).

- “Unicode” karakter seti destegi.

- 39 kodlu barkod/RFID etiketi.

- 128 kodlu barkod/RFID etiketi.

- HTTP.

- TCP/IP standartlari, telnet, FTP, SMTP, SSH, SFTP vb.

Mobil Uygulamalar: Artik kutliphaneler standart web sitelerinin yaninda

mobil web siteleri de olusturmalidir. Bu web siteleri standart web sitesi ile

ayni fonksiyonlari igermeli, tim hizmet ve olanaklara ulagsmayi saglamahdir.

Ayrica bugiin birgok veri tabani ve elektronik kitap ve dergi Ureticisinin mobil

uygulamalari mevcuttur. Bu uygulamalar, Griinlerin her yerden ve kolayca

kullanilmasina imkan saglamaktadir. Kitliphaneler bu uygulamalari da web

sitelerinde kullanicilarina gostermeli ve kullanimlarini tesvik etmelidir.

Sosyal Medya: Kullanicilarinin oldugu her yerde olmayi amag¢ edinen

kitiphaneler sosyal medyay iyi kullanmali ve siirekli glincellenen sosyal

medya araclarina sahip olmalidir. Popiler sosyal medya araglarindan olan

“facebook” ve “twitter” bulyuk kullanici gruplarini kendine g¢ekmektedir.

Sosyal medya Uzerinde hizmet veren kitlphaneler giincel bir igerikle

beslendiginde kullanicilara erisimde emsalsiz bir yol olarak karsimiza

citkmaktadir. Bu nedenle kittiiphaneler verdikleri hizmetleri gesitlendirmeli, bu

hizmetleri sosyal medya araglarina tagimalidir.

Bulut Bilisim: Herhangi bir yazilim ve depolama birimi olmaksizin her tirli

bilgisayar, tablet ve akilli telefonlar kullanilarak internet lizerinden bilgiye

erisim saglayan bilisim platformudur. Kiitiiphanelerde baska kurumlar gibi

zaman ve paradan tasarruf icin bu tiir uygulamalar kullanmalidirlar (Ornegin;

konu rehberleri gibi cesitli uygulamalar: Google, Adobe, Microsoft, Zotero

vb.).
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6) Yaraticl Alanlar: Glinimuz gengliginin girisimcilik ve yeni fikirlerinin hayat

7)

bulabilmesi, kiitiphanelerde yaraticiliklarini gelistirici alanlar (tekno odalar)
olusturulmahdir (Ornegin; 3 boyutlu yazicilar ve tarayicilar, yiiksek basarimli
bilgisyarlar gibi).

Acik Kaynak Kodlu Yazilimlar: Agik Kaynak Kodlu Yazilim (AKKY), kaynak kodu
herkese agik olan; incelenmesi, degistiriimesi ve hizmet tlrlerine uyarlanmasi
mumkiin olan yazilim tdrleridir. Kitliphane otomasyon sistemleri, bilgi
kaynagi kesif araclari, icerik yonetim sistemleri gibi hizmet tirleri icin farkl
AKKY’lar bulunmaktadir. Kitliphaneler ticari yazilimlarin yaninda bu
yazilimlarlardan da yararlanmalidir.
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3. Acgik Erisim
3.1. Konunun Onemi

Acik erisim, bilimsel literatlrin internet araciyla finansal, yasal ve teknik bariyerler
olmaksizin, erisilebilir, okunabilir, kaydedilebilir, kopyalanabilir, yazdirilabilir, taranabilir,
tam metne baglanti verilebilir, dizinlenebilir, yazihma veri olarak aktarilabilir ve her tirll
yasal amacg icin kullanilabilir bicimde kamuya licretsiz acik olmasidir.

Hizla yikselen maliyetler, bilimsel iletisimin genis platformlara tasinmasi, arastirma
etkisinin artisina ve dijital mirasin korunmasina duyulan ihtiyag, acik erisimin ortaya
¢ikis nedenlerini olusturmaktadir.

Finansal ve yasal engelleri kaldirarak bilimsel bilgiyi 6zgiirlesmesi, “adil kullanim”
hakki saglamasi, ¢calismanin taninirligini ve gorintrligini arttirarak bilimsel etkisini
yukseltmesi, atif oranlarinin artisina etkisi (%50-300) ve arastirmacilarin literatiire
daha genis alandan bakmasinin saglamasi, acik erisimin baslica tercih edilme
nedenleri arasindadir. Agik erisimin yararlari kisaca su sekilde siralanabilir:

- Entelektiel giktinin gortndrlGgind saglar.

- Arastirmanin etkisini artirir.

- inovasyon saglar.

- Arastirmanin tekrarini ve intihali 6nler.

- Bilimsel rekabet ortaminda avantaj olusturur.

- lsbirligi firsatlari yaratir.

- Disiplinlerarasi arastirmalari gliglendirir.

- Ogretim materyallerinin gelistiriimesine ve paylasimina aracilik eder.
- Arastirma faaliyetlerinin yonetimini kolaylastirir.

Gunlimiuzde pek c¢ok Universite misyon ve vizyonunu; “bilimsel bilgi Gretiminde
mukemmele ulasabilmek ve uretilen bu bilginin ulusal/uluslararasi alanda yeni
UrGnler ve hizmetler ortaya konulmasinda onciliik etmesini saglayabilmek”
cercevesinde olusturmaya calismaktadir. Bu nedenle, akademisyenlerin ve
arastirmacilarin tretmis olduklari bilimsel bilgi, diger meslektaslari tarafindan bilimsel
etik kurallari gergevesinde 0Ozglirce erisilebilir olmaldir. Akademik bilgiye erisim
Ozgurliugli, akademik camia icin daha nitelikli bilgi ve buna dayali {irlin ve hizmetler
meydana getirilmesini saglayacak cok onemli bir destek faktoriadiir.

Acik erisim, kamu kaynaklariyla desteklenen arastirmalardan (retilen yayinlara
erisimde standart yontem olarak kabul edilmeye baslanmistir. Avrupa Komisyonu
2012’de Avrupa Birligi (AB) Uyesi (lkelerin ulusal acik erisim politikalarini
gelistirmelerini, arastirma yapan ve destekleyen kurumlarin da bu dogrultuda hareket
etmelerini ve gelistirilen politikalarin ulusal dizeyde ve Avrupa c¢apinda koordine
edilmesini 6nermistir. Dahasi, 2014-2020 vyillarini kapsayan gergeve programinda
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(Ufuk 2020) AB fonlariyla desteklenecek arastirmalar igin agik erisim zorunlu hale
getirilmistir.

3.2. Sorunlar

Ucretli abonelikler yoluyla erisilen ticari akademik yayinlarin bilimsel bilginin dagitimi
ve kullanimindaki etkisi elbette yadsinmamaktadir. Ancak giderek artan maliyetler
nedeniyle, bilimsel yayinlara sadece maddi imkani iyi olan kurumlarin akademisyen
ve arastirmaci grubu erisebilmektedir. Bilimsel iletisim aginin zayiflamasina sebep
olan bu yaklasim ise nitelikli bilginin Gretilmesinin 6niinde dnemli bir engeldir.

Ozellikle kamu kaynaklari ile yapilan arastirma sonuglarina, internet araciligiyla
finansal, yasal ve teknik bariyerler olmaksizin; erisilebilir, okunabilir, kaydedilebilir,
kopyalanabilir, yazdirilabilir, taranabilir, tam metne baglanti verilebilir, dizinlenebilir,
yazilima veri olarak aktarilabilir ve her tirli yasal amacg icin kullanilabilir bicimde
kamuya Ucretsiz acik olmasi bugtlin bir cok (ilkede yasal zorunluluk haline getirilmistir.
Bu konuda yasa c¢ikaran ya da cikarma asamasinda olan (lkeler bulunmaktadir
(Ornegin; ispanya, Birlesik Krallik, Arjantin ve Yunanistan). Bircok iilkede arastirma fonu
dagitan kurumlar arastirmalara destek saglamanin 6n kosulu olarak Uretilecek bilimsel
makale, teknik rapor, tez gibi yayinlarin herkesin erisimine acilmasini sart kosmaktadir.
Bu kosula degisik tilkelerde kamu kaynaklarini kullanan tniversiteler (Ornegin; Harvard,
Berkeley, MIT, Oxford) ve 6zel kuruluslar (Ornegin; Wellcome Trust) da dahildir.

Bu baglamda ulusal acgik erisim politikalarinin gelistiriimesi, ylksek 6gretim
kurumlarinin da ulusal politikalara paralel politikalar benimsemesi gerekmektedir.
Kamu kaynaklari ile yapilan arastirma sonuglarinin agik erisime sunulmasi ve uzun
donemli korunmasi konusunda Ulkemizde fon saglayici kurumlarin da benzer
politikalari benimsemeleri ayni derecede 6nem tagimaktadir.

Buglin Ulkemizde uretilen akademik ¢iktilara degil erisebilmek, bunlarin tespitinde
bile guglikler yasanmaktadir. Bu engeli ortadan kaldirmak amaci ile bilimsel
yayinlarin tam bir siriimu agik erisim ve uzun dénemli arsivlemeye imkan verecek bir
sekilde acik arsivde depolanmalidir.

Tirkiye’de agik erisimi zorunlu bir politika olarak kabul eden Universite sayisi,
Yiksekogretim Akademik Arsiv Projesi’'ne (YAAP) paralel olarak artmaya baslamistir.
Ancak bu alanda liniversite senatosunca onaylanmis ilk politika, 2013 tarihli izmir
Yiksek Teknoloji Ensititlisti Agik Erisim politikasidir.

Ulkemizdeki uluslararasi standartlara uygun “Kurumsal Acik Erisim Arsivi” sayisi,
OpenDOAR kayitlarina gére Haziran 2014 itibariyle 37’dir. Bugiin ingiltere’de agik
erisimdeki yayin sayisi 42 milyon civarinda iken, tilkemizde bu sayi1 40 bin civarindadir.
Baska bir anlatimla, Giniversitelerimiz kendi Urettigi akademik ciktilari toplayamayan,
bu ciktilara eristiremeyen, yayin performanslari dogru olarak élcilemeyen kurumlar
gorinimindedir.
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3.3. Cdzum Onerileri

Ocak 2014 tarihinde baslatilan YAAP kapsaminda yukarida belirtilen adimlarin biyik
kismi hayata gegirilmis olacaktir. Ekim 2014 tarihinde yapilacak olan tanitim toplantisinda
projenin amaci, gerceklesme orani ve projenin bundan sonraki asamalari ile ulusal ve
uluslararasi alanda iyi 6rnekler tartisilacaktir. proje kapsaminda Universitelerin agik
erisim politikalarina sahip olmasi, kurumsal arsivlerinin uluslarasi standartlarda
kurulmasi ve kurulan bu arsivlerin YOK biinyesinde olusturulacak harmanlama portali
ile taranmasi ve bdylelikle Universiteler tarafindan Uretilen bilimsel bilgiye tek bir
noktadan erisilmesi amaclanmaktadir. Bu baglamda kurulacak arsivlerde gerekli
altyapinin saglanmasi ile uzun dénemli koruma hedefi de gergeklestirilmeye baslamis
olacaktir. Bu c¢alismalar Tirk Yiuksekogretim sistemine asagidaki katkilari
saglayacaktir:

- Universiteler Tirkiye’de uretilen bilimsel bilginin uluslararasi diizeyde
gorinirligini ve paylasimini saglayacak, ulusal acik erisim politikasinin
olusturulmasina oncliiliik edecektir.

- Kamu kaynaklariyla Uretilen bilginin bitin arastirmacilarin kullanimina
sunulmasini ve boylelikle Uretilen bilginin kalitesinin de bilim camiasinin
denetimine acilmasini saglayacaktir.

- Uluslararasi standartlara uygun olarak yapilacak bu ¢alisma sonucunda arsiv
icerigini olusturan kayitlar ulusal ve uluslararasi acik erisim sistemleri
tarafindan harmanlanacak; ulusal akademik veri havuzunu olusacak, yapilmis
calismalari tekrarlamak yerine, var olan entellektiiel ¢iktidan yeni kesifler
yaparak hem Ulkemizde hem dinyada biliminin hizlanmasina katki
saglayacaktir.

Yukarida s6z edilen sorunlar ve kaydedilen gelismeler 1si8inda, asagida belirtilen
hususlar gerceklestirilmelidir:

- Her Universite agik erisim politikasini olugturmahdir.

- Batdn Universitelerde birer kurumsal acik erisim arsivi (instutitional
repository) olusturulmali ve bu arsivler kiutiphaneler tarafindan koordine
edilmelidir.

- Universite kiitiiphanesi tarafindan koordine edilecek kurumsal agik arsivlerin
kurulmasi ve surekliliginin saglanmasi igin bilgi teknolojileri, arastirma ofisleri
ve/veya ilgili birimler isbirligi icinde calismali; ilgili bilisim sistemlerinin
entegrasyonu saglanmalidir.

- Kurumsal agik erisim arsivlerine Universitelerde uretilmis makale, proje,
rapor, konferans bildirisi, sunum, arastirma verisi gibi akademik ciktilar
zorunlu olarak konulmahdir.

- Kalkinma Bakanhgi ve TUBITAK, finanse ettigi proje ciktilarinin acik erisime
zorunlu olarak sunulmasi igin agik erisim politikalari olusturmalidir. Bu amagla
Avrupa Birligi Komisyonu 7. Cergeve Programi ve Ufuk 2020 igin olusturulan
acik erisim politikalari 6rnek alinmali, kurulan altyapi sistemlerine entegre
olmalidir.
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Kurumsal agik arsivde akademik giktilarin (kamu kaynaklari ile finanse edilmis
olsun veya olmasin) depolanmasi hem YOK nezdinde hem {inivesiteler
blnyesinde tesvik edilmeli, akademik degerlendirme ve yilikseltme
sistemlerinde yer almalidir.

Ufuk 2020 gergeve programi ile glindemi olusturan arastirma verisi yonetimi
konusunda ¢alismalar vyapilmali, gerekli altyapi ve politika suregleri
tamamlanmali; bdylelikle Avrupa Birligi fonlarindan kaynak kullanimi ve
ishirligi olanaklari artirlimalidir.

Universitelerde yayinlanan dergiler Acik Dergi Sistemleri (Open Journal
Systems - 0JS) ile yayinlanmal, boylelikle diinyadaki acik erisim sistemleri
tarafindan icerikleri harmanlanabilmelidir.

Finanse edilen arastirmalarin sonucunda olusan yayinlarin agik erisim
dergilede yayinlanabilmesi icin gerekli maliyetin, arastirma fonlarindan
saglanabilmesi icin mevzuat diizenlemesi yapiimahdir.
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4. Universite Kiitiphanesi icin Standartlar

Universite kitiiphanelerinin egitim, &gretim ve arastirmayl gerektigi bicimde
destekleyecek duruma gelebilmeleri, liniversite kitiiphaneleri igin gergeklestirilebilir
standartlar konulmasi ve bu standartlara ulasihp-ulasiimadiginin denetlenmesi ile
mimkiin olabilir. Bu amaca yénelik olarak hazirlanan Universite Kiitiiphanesi
Standarlari  EK-2’de  verilmistir. Onerilen standartlar gelismis Universite
kitiphanelerinde uygulanan mekan, kaynak ve hizmetlerin Ulkemiz kosullarina
uyarlanmasi sonucunda elde edilmis standartlar olup her yil yapilacak gozden
gecirmelerle gelistirilmesi planlanmaktadir. Onerilen standartlar asgari degerlerdir ve
bunlarin yukarilara gekilmesi istenen ve tavsiye edilen bir durumdur.

EK-2’deki verilerin 6nemli bir kismi Universitelerin tam zamanh 6gretim Ulyesi ve
Ogrenci sayilar (FTE) ile etkilesimli olarak hazirlanmistir.

4.1. Koleksiyon

Universitelerin kurulusunda 25.000 kitaplik bir ¢ekirdek koleksiyon (core collection)
ile baslanmasi, FTE() sayisi 1.000’e ulastiginda kisi basina asgari 37 kitap diisecek bir
koleksiyona ulasiimasi 6ngorilmiis ve FTE sayisi arttikca kisi basina diisen sayinin
azalarak devam etmesi dustintlmustdr. Kisi basina diismesi 6nerilen 37 adetlik kitap
sayisi, Kuzey Amerika ve Kanada arastirma katlphanelerinin, kisi bagina 148 olan 22
yillik kitap ortalamasinin %25’ine karsilik gelen rakamdir. EK-2’de detay! verilen
hesaplama sonucunda;

- baslangicta 25.000 kitaphk dengeli bir cekirdek koleksiyon olusturulmasi,
1.000 FTE’ye ulasildiginda x 37 kitap = 37.000 olmasi, 2.000-9.000 FTE
arasinda sirasiyla her bin FTE'de kisi basina azalarak x 30, 25, 21, 19, 17, 15,
14, 13 adetlik bir koleksiyona ulasilmasi 6nerilmektedir.

- 10.000-50.000 FTE’ye sahip universitelerde ise kiitiiphane koleksiyonunun
blyuklGglu FTE sayisinin 12 kitap ile ¢arpilmasiyla bulunmustur. Boylelikle
1.000 FTE’ye sahip bir Gniversitenin asgari 37.000, 50.000 FTE’ye sahip bir
Universitenin ise 600.000 basili ve elektronik kitaba (yillik abonelikler harig)
sahip olmasi hedeflenmistir.

- Multimedya koleksiyonunda da benzer bir yaklasimla kademeli olarak FTE'ye
gore azalan bir katsayi kullaniimis ve 1.000 ile 13.800 arasinda koleksiyonlar
onerilmistir.

4.2. Bina

EK-2"deki bina ile ilgili standartlar 6nerilirken toplam FTE'nin %10’u igin oturma alani
ve bu kisilerin her biri icin 2 m?lik yer hesaplanmistir. Raf alani hesaplamasi
koleksiyonla iliskilendirilmis ve 17.000 adetlik cilt icin 120m? alan ayrilmistir. Yine ofis
alanlari hesaplanirken galisan basina 5 m2’lik bir alanin yeterli olacagi varsayilmistir.

" )FTE = Full-Time Equivalent (Tam zamanli égrenci ve 6gretim elemani sayisi).
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Verilen bu rakamlar asgari miktarlar olup projenin 6zelligine gore artiglar s6z konusu
olabilecektir. Ayrica kutUphane projelerinde projenin 6zelligine ve Universitenin
ihtiyacina gore burada hesaplanmamis olan sosyal-kiltirel faaliyet alanlari ile
arastirmacilarin ihtiyag duyacagi diger alanlar dikkate alinmalidir.

4.3. Personel

EK-2’de verilen personel katsayisi icin yine ARL’'nin 22 yillik ortalamalarinin yarisi
alinmis, ayrica bu katsayi artan FTE’ye ters orantili olarak azaltilmig ve 50.000 FTE’ye
sahip Universitede 1/5 oranina dustrilmustir. Bu hesaplama ile 1.000 FTE’ye sahip
bir Universite kitliphanesinin asgari 7, 50.000 FTE’ye sahip bir Universite
kiitiphanesinin ise 131 tam zamanli personele sahip olmasi dénerilmistir. Toplam
personelin %70’inin profesyonel olmasi disiniilmds, kitiphanecilerin yani sira
bilgisayarcilar (bilgi teknolojisi uzmanlar) ve konu uzmanlari da profesyonel
kavrami icerisinde hesaplanmistir.

4.4, Bitge

EK-2 ve EK-3'te verilen biitge hesaplamalari yapilirken, maalesef yukaridaki
standarlarda kullanilan drneklerin hig birisinden yararlanilamamistir. Bunun nedeni
ARL Uyesi en kuguk butgeli kUtlphanenin bile Glkemizdeki en yiksek butgeli
kiitiiphaneden daha fazla yayin alim biitgesine sahip olmasidir. Bu nedenle farklh bir
yontem izlenerek kitliphane yayin alim bitcgesinin liniversite toplam blitcesinin en az
%1’i kadar olmasi onerilmis ve bu oranin 2018 yilina kadar %0.25’lik artislarla
Universite butcesinin %1.75’ine c¢ikarilmasi planlanmistir. Bu durumda bile gelismis
Universite kitliphaneleri ile karsilastirildiginda mitevazi sayilabilecek rakamlar elde
edilmektedir. Ek-3’te verilen tabloda gelecek vyillara ait artislar 2014 yili bltgesi
Uzerinden hesaplanmis artislardir ve bu parasal degerler artis miktarlari hakkinda
yaklasik bir fikir vermesi icin tabloya konulmustur. Universitelerden beklenen her yil
kiitiphane yayin alim biitgesinin o yila ait énerilen oranlar nisbetinde (Universite
bltcesinden yillara gore yayin alimlari igin ayrilacak oranlar: 2015-%1, 2016-%1.25,
2017-%1.50 ve 2018-%1.75) artiriimasidir.
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5. Sonug ve Oneriler
Universite kiitiiphanesinin en énemli unsurlari olan bina, insan kaynag, biitce,
koleksiyon, kullanici hizmetleri ve teknoloji altyapisi ile son yillarda giderek 6nem
kazanan bilgi okuryazarligi ve acik erisim sistemlerinin ele alinarak bu konulardaki
sorunlar ve ¢dziim énerilerinin tartisildigi “2023'e Dogru Tirkiye'de Universite
Katliphaneleri” raporu:

- YOK Universite Kitiiphaneleri Calisma Grubu’nun 2 yillik ¢alismasi, ¢ok
sayida sanal ve fiziksel toplantisi, uzun arastirma ve tartismalari sonucunda
bir taslak olarak ortaya ¢ikmistir.

- Taslak 15 Mayis 2014 tarihinde http://www.yok.gov.tr/web/ukr adresinde
Universitelerin goris ve onerilerine agiimistir.

- Gonderilen 110 adet goris, 6neri ve elestiri, konularina goére siniflanmis ve
konuyla ilgili calisma grubu Uyeleri tarafindan degerlendirilmistir.

- 9 Haziran 2014 tarihinde yapilan Universite kitlphaneleri yoneticileri
calistayinda rapor 146 kitlphane yoneticisinin katilimi ile 8 grup halinde
tartistimistir.

- 10 Haziran 2014 tarihinde YOK Baskani, YOK Yiritme Kurulu Uyeleri,
akademisyenler, 101 rektor yardimcisi veya vekili ile 9 Haziran tarihli
calistaya katilan kutliphane yoneticilerinin katilimi ile yapilan toplantida
rapor tartisilmis, katiimcilarin géris, 6neri ve elestirileri alinmistir.

- 9-10 Haziran toplantilari sonrasinda 15 Mayis - 9 Haziran 2014 tarihleri
arasinda yazili olarak génderilen gorisler ile galistay ve toplanti sirasinda
ortaya konulan gorigler Calisma Grubu tarafindan toplanarak rapora
entegre edilmistir.

Elinizdeki rapor, kiitiiphane galisanlarindan, kitiphane yoneticilerine, Universite
ydneticilerinden YOK Baskani ve YOK calisanlarina kadar her diizeydeki iiniversite
¢ahisaninin katkisi ile olusturulmustur.

Giris bolimiinde de belirtildigi tizere bu rapor ile amaglanan Universitelerin st
diizey yoneticileri, kiitiphane yoneticileri, bilgi ve belge yonetimi bolimleri ve konu
ile ilgili STK’lari bir ¢calistayda biraraya getirerek konuyu derinlemesine tartismak ve
bu tartismalarin sonucunda {Universite kitlphanelerinin kalitesini ylkseltecek
standartlari olusturma galismasinin bir GriinQ ve ilk versiyonudur. Bir diger amag da
bu sayede ulusal ve uluslararasi diizeyde isbirligi ve projeler yapilmasinin yolunu
acmaktir.

Gelismis Universitelerde kitlphaneler bir yandan klasik kitliphane hizmetlerini
srdurup gelistirirken 6te yandan arastirmacilarla yakin isbirligi icerisinde arastirma
verilerinin toplanmasi, uluslararasi standartlara gére diizenlenmesi, saklanmasi ve
kullanima sunulmasi slireclerini kapsayan “Arastirma Verilerinin Yonetimi”
(Research Data Management / RDM) konularinda da 6nemli ¢alismalar yapmaya
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baslamislardir. Calistay ve toplantida RDM konusuna da deginilmis ancak bu konuda
yeterli gbérisme ve tartisma yapilamamigtir. Bir sonraki toplantinin 6nemli
konularindan biri de RDM olmali ve bu konuda ge¢ kalinmadan ulusal bir politika
olusturulmahidir. Universitelerde iretilen biitiin akademik vyayinlarla birlikte
arastirma verilerinin de s6z konusu standartlarda toplanmasi, dizenlenmesi,
saklanmasi ve yeniden kullanimi ile ilgili galismalar yapiimalidir.

“2023'e Dogru Tirkiye'de Universite Kiitiphaneleri” taslak raporunda “yapilacak iyi
bir organizasyonla kisa siirede bitin Universite kitliphanelerinin katihmi ile
asagidaki calismalarin yapilmasi dnerilmektedir” denilmekteydi.

1) Universitelerde acik erisim arsivlerinin olusturulmasi ve kamu kaynaklari ile
yapilan arastirma giktilarinin kisa stirede kamuoyunun erisimine agilmasi.

2) Universitelerin acik erisimdeki dergilerinin ortak bir platformdan erisime
aciimasi.

3) Dijitallestirmede oncelik belirleme, isbirligi, kaynak ve deneyim paylasimi
¢alismalarinin yapilmasi.

4) Personel degisimi, egitim ve mentorluk konularinda aktif isbirligi yapiimasi.

5) istatistiksel verilerin toplanmasi, yillik olarak degerlendiriimesi ve
kiyaslanmasi.

6) Kullanici egitimi ve bilgi okuryazarligi konularinda onerilen ders taslaginin
miufredata dahil edilmesi.

Gecgen slre icerisinde yukaridaki 1 ve 2. maddelerde belirtilen konularda cesitli
gelismeler yasanmis, YAAP ve Dergi Park projelerinde 6nemli mesafe katedilmistir.

Yukaridaki c¢alismalarin yapilabilmesi icin YOK tarafindan kurulan Universite
Kiatiphaneleri Calisma Grubunun koordinasyonunda kitlphanecilerin  ve
akademisyenlerin katilimiile stirekli ve kisa siireli yeni galisma gruplari olusturulmali
ve bu gruplarin calismalari dogrultusunda ulusal politikalar belirlenmeli ve
uygulanmahdir. YOK vyapacagl denetimlerde bu politikalarin  uygulanip-
uygulanmadigini incelemelidir. Bu alanlarda yapilacak isbirligi ile su kazanimlar elde
edilecektir:
- Kamu kaynaklari ile Giretilen bilimsel ¢iktilarin kamuoyu ile paylasiimasi.
- Universitelerin yaptiklari yayinlarin uluslararasi standartlara uygun bigcimde
ve birbiriyle konusabilir sistemler Gizerinde yayinlanmasi.
- Dijitallestirme konusunda emek, zaman ve para kaybinin dnlenerek
standartlasmaya gidilmesi.
- Personel kalitesinin yiikseltilmesiicin bilgi ve deneyim aktariminin yapilmasi.
- Kiyaslama yoluyla pozitif rekabetin ve gériinarligin artmasi.
- Bilgi okuryazarhgi programlari/dersi yoluyla mevcut kaynaklarin daha verimli
bicimde kullandirilmasi.
- Kiutuphaneci, 6grenci, akademisyen isbirliginin saglanmasi.
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Yapilan AR-GE galismalarina destek verilmesi.

Gerek rapor hazirliklari gerekse 9-10 Haziran tarihinde yapilan c¢alistay ve
toplantinin sonucunda ortaya cikan goris ve oneriler dikkate alinarak bundan
sonraki slirecte asagidaki hususlar hayata gecirilmelidir:

Raporda belirlenen asgari standartlarin Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
Universitelere bildirilmesi ve ilgili bakanliklara gonderilmesi.

YOKSIS ile entegre bicimde (iniversite kiitiiphaneleri ile ilgili veri toplama
sisteminin kurulmasi.

Raporda dnerilen ¢alismalar ile belirlenen standartlardaki gergeklesmelerin
yillik degerlendirme toplantilari ile gézden gecirilmesi.

Raporda belirtilen konularda ilave alt c¢alisma/uzmanhk gruplarinin
olusturulmasi.

Bu calismalarin kitliphanelerin hizmet kalitesine ve (niversitelerin
ciktilarina yansimasinin 6lgimu.

Bu calismalarin vakit gecirilmeksizin uygulamaya konulmasi Universitelerimiz ve
Tirk Yiksekogretim sistemi igin dGnemli kazanimlar saglayacaktir.
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6. Ekle

EK-1.B

r

ilgiye Erisim ve Arastirma Yontemleri Dersi

Dersin Adi:
Bilgiye Erisim ve Arastirma Yontemleri / Bilgi Okuryazarhigi / Bilgi Kaynaklari Yonetimi

Dersin Amaci:

Bu derste basili ve elektronik ortamda bulunan bilgi kaynaklarini tanima, arastirma ve bu kaynaklara
erisim Gzerinde durulmaktadir. Bilimsel arastirma sireci, temel arastirma yontemleri ve akademik
yazim teknikleri incelenmektedir. Bu cercevede konu secimi, literatlir arastirmasi, kaynaklarin

degerlen

dirilmesi, kaynak gésterme ve arastirmanin yazilmasi konulari ele alinacaktir.

Dersin Hedefleri:

1)
2)

Bilimsel arastirma siireci ve yontemleri hakkinda bilgi vermek.

Basili ve elektronik ortamda bulunan belirli bir konudaki (hukuk, tip, mihendislik, vb.) bilgi
kaynaklarini tanima, etkin bicimde erisme ve kullanma.

Ogrencilerin geleneksel ve e-kiitiiphane sisteminin kullanimini gelistirme.

Pratik uygulamalar ile belirli bir konuda (hukuk, tip, mihendislik, vb.) literatiiri etkin olarak
kullanma yetkinligini kazandirma.

Bilimsel yazim teknigini gelistirmek ve bilimsel etik konusunda farkindalik olusturmak.

Haftalik ders konulari

Hafta Ders Ders igerigi
1. Hafta |Ders hakkinda temel bilgiler Dersin icerigi, amag ve ciktilari, islenisi
Bilgiye erisim ve arastirma yontemlerinin 6nemi
2. Hafta |Bilgi, bilgi kaynaklari ve bilgi|Bilginin tanimi ve tirleri
merkezleri Bilgi kaynagi ve turleri
Bilgi kaynaklarinin bulundugu merkezler
3. Hafta |Bilgiye erisim stratejileri Bilgi arama icin etkin bir strateji gelistirilmesi
Anahtar kelime olusturma
Boolean islecleri
Arastirmanin formile edilmesi
4. hafta |Belirli bir alanda (hukuk, tip,|Referans/danisma kaynaklari
muhendislik, vb.) Turkce igerikli /|E-dergi veri tabanlari
Tirkiye’deki bilgi kaynaklari E-kitap veri tabanlari
Konusal veri tabanlari
Tez veri tabanlari
Online kataloglar
Ulusal toplu katalog
Acik erisim e-kaynaklar
5.Hafta |Belirli bir alanda (hukuk, tip,|Referans/danisma kaynaklan
muhendislik, vb.) Tirkge icerikli /|E-dergi veritabanlari
Tarkiye’deki bilgi kaynaklari ilgili| E-kitap veri tabanlar
pratik calismalar Konusal veri tabanlari
Tez veri tabanlari
Online kataloglar
Ulusal toplu katalog
Acik erisimli e-kaynaklar
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6. Hafta |Belirli bir alanda (hukuk, tip,|Referans /danisma kaynaklari
mihendislik, vb.) uluslararasi bilgi|E-dergi veri tabanlari
kaynaklari E-kitap veri tabanlari

Konusal veri tabanlari

Tez veri tabanlari

Online kataloglar

Ulusal toplu katalog

Acik erisim e-kaynaklar

7.Hafta |Belirli bir alanda (hukuk, tip,|Referans/danisma kaynaklari
mihendislik, vb.) uluslararasi bilgi|E-dergi veri tabanlari
kaynaklari ile ilgili pratik calismalar |E-kitap veri tabanlari

Konusal veri tabanlari

Tez veri tabanlari

Online kataloglar

Kesif araclari

Uluslararasi toplu kataloglar
Acik erisimli e-kaynaklar

8. Hafta |Proje (Vize yerine)
9. Hafta |Web  ortamindaki kaynaklarin | internet

degerlendirilmesi Akademik internet kaynaklari

Web kaynaklarinin degerlendirilmesi

10. Hafta [Bilimsel yazinin asamalari  ve|Konu secimi, gegici plan hazirlama, kaynaklarin
bolimleri okunup degerlendirilmesi, elestirel okuma, yazma
Bashk, 0z, icindekiler, kisaltmalar, giris, metin,
sonug, kaynakga

11. Hafta |Alinti yapma ve kaynakg¢a hazirlama | Metin aktarmalari, dogrudan ve dolayli aktarma,
dipnotlarda kullanilan kisaltmalar ve kaynakca

hazirlama
12. Hafta |Bilimsel etik, intihal Bilimsel etik ve intihal
Bilimsel yazimda kullanilan | Bilimsel yazida kullanilan yazim programlari
programlar Alinti yapma ve kaynakga olusturma yazilimlari
13. Hafta |Pratik calisma Hatalari gozlemleyerek yazmayi 6grenme,

Genel degerlendirme

14. Hafta |Final Sinavi

Ders isleme Yontemi: Ogrenci Basarisinin Degerlendirilmesi
Konu anlatimi Derse katilim  : %10
Davetli konusmacilar Quiz1 % 7
Pratik calismalar Quiz 2 % 8
Proje 1 %35
Ders Kredisi: En az 2 kredi ve zorunlu Final 1 %40

Dersin Ciktilari:
Bu dersi alan 6grenci;
1) Bilimsel arastirma sireci ve yontemleri hakkinda bilgi sahibi olacak,
2) Basili ve elektronik ortamda bulunan belirli bir konudaki (hukuk, tip, mihendislik, vb.) bilgi
kaynaklarini taniyacak, etkin bicimde erisecek ve kullanacak,
3) Geleneksel ve e-kltliiphane sistemlerini kullanma becerisini gelistirecek,
4) Pratik uygulamalar ile belirli bir konuda (hukuk, tip, mihendislik, vb.) literattiri kullanma
yetkinligi kazanacak,
5) Bilimsel yazim teknigini gelistirecek ve bilimsel etik konusunda farkindalik sahibi olacak.
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Universitesi, Eskisehir.
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DAN, K. (2014). How the language really works: the fundamentals of critical reading and effective
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EK-2. Devam

Kullanici  |Koleksiyon Bina Personel Biitge
Yayin Sayisi/Cilt Dergi Sayisi Oturma Raf Ofis Toplam Profesyonel
FTE Amm<:€ ON.EM: Multimedya Awmmm___ + ,_\m_mxﬂqo:mx Kapasitesi / M_M_-“,_BMN Alani ._.q”w_m-: Alani ile MM“MM”_M__ vmeo:m_ vmqmozﬁ_ 2015 2015 2017 (2018
Basili+Elektronik) Abonelik) Kisi m? Toplam m? Sayisi Sayisi (%70)

26.000 312.000 8.060 Program x 100 2600 5200 2202 456 7859 0,00351 (91 64 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
27.000 324.000 8.100 Program x 100 2700 5400 2287 458 8145 0,00339 |92 64 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
28.000 336.000 8.372 Program x 100 2800 5600 2372 459 8431 0,00328 |92 64 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
29.000 348.000 8.642 Program x 100 2900 5800 2456 461 8718 0,00318 92 65 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
30.000 360.000 8.910 Program x 100 3000 6000 2541 463 9005 0,00309 93 65 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
31.000 372.000 9.176 Program x 100 3100 6200 2626 467 9292 0,00301 (93 65 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
32.000 384.000 9.440 Program x 100 3200 6400 2711 470 9581 0,00294 |94 66 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
33.000 396.000 9.702 Program x 100 3300 6600 2795 475 9870 0,00288 95 67 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
34.000 408.000 9.962 Program x 100 3400 6800 2880 481 10161 0,00283 96 67 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
35.000 420.000 10.220 Program x 100 3500 7000 2965 488 10453 0,00279 98 68 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
36.000 432.000 10.476 Program x 100 3600 7200 3049 497 10746 0,00276 |99 70 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
37.000 444.000 10.730 Program x 100 3700 7400 3134 507 11041 0,00274 101 71 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
38.000 456.000 10.982 Program x 100 3800 7600 3219 519 11338 0,00273 104 73 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
39.000 468.000 11.232 Program x 100 3900 7800 3304 532 11636 0,00273 106 75 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
40.000 480.000 11.480 Program x 100 4000 8000 3388 544 11932 0,00272 109 76 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
41.000 492.000 11.726 Program x 100 4100 8200 3473 556 12229 0,00271 111 78 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
42.000 504.000 11.970 Program x 100 4200 8400 3558 567 12525 0,002701 | 113 79 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
43.000 516.000 12.212 Program x 100 4300 8600 3642 579 12821 0,002691 | 116 81 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
44.000 528.000 12.452 Program x 100 4400 8800 3727 590 13117 0,002681 | 118 83 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
45.000 540.000 12.690 Program x 100 4500 9000 3812 601 13413 0,002672 | 120 84 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
46.000 552.000 12.926 Program x 100 4600 9200 3896 612 13709 0,002663 | 122 86 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
47.000 564.000 13.160 Program x 100 4700 9400 3981 624 14005 0,002654 | 125 87 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
48.000 576.000 13.392 Program x 100 4800 9600 4066 635 14301 0,002644 | 127 89 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
49.000 588.000 13.622 Program x 100 4900 9800 4151 646 14596 0,002635 | 129 90 %1,00 %1,25 %1,50 | %1,75
50.000 600.000 13.850 Program x 100 5000 10000 4235 657 14892 0,002627 |131 92 %1,00 |%1,25 |%1,50 |%1,75
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EK-3. Devam (1)

Kurulug Toplam .N.o“_..w <__._ Mmﬂw.uﬂ”:m Orani Mmﬂwuh_m_:m Orani .N.o“_..h <__._ Mmﬂ““—“”:m Orani M”Mq”" Gq._.ml_m: 2014 M”M‘_m_.mm:mmqm 2014 MH@MA_V_U_M gore 2014 M_Mw:m__mm:mgm Wm“_.“m
Yil FTE —w._m‘_n“mm“mw:m Biitgesi (%) Biitcesi (%) M.M».M“w.ﬁ Biitgesi (%) %1 AW“M.% M_M_H_mmmm_‘r Kiit. Butgesi M_m_w_”.mmmm_‘x Kut. Biitcesi M_N_w__ﬂ_mm_um«x Kut. Biitcesi  [Gore
(Yayin Alim) (Gergeklesme)) (Yayin Alim) (2015) (2016) (2017) (2018) Fark
28 1992 21.593 |131.032.000 |770.000 0,59 (820.317,62 0,63 [138.351.000 |800.000 0,58 (1,00 |1.383.510 |583.510 1.729.388 345.878 2.075.265 345.878 2.421.143 345.878
29 2006 15.673 |66.170.000 380.000 0,57 [401.166,67 0,61 [76.993.000 |400.000 0,52 (1,00 |769.930 369.930 962.413 192.483 1.154.895 192.483 1.347.378 192.483
30 |2007 17.099 |65.863.000 375.000 0,57 (397.792,83 0,60 [73.869.000 |400.000 0,54 (1,00 |738.690 338.690 923.363 184.673 1.108.035 184.673 1.292.708 184.673
31 1992 24.736 |134.227.000 |700.000 0,52 [800.525,78 0,60 [157.328.000 |700.000 0,44 (1,00 |1.573.280 |873.280 1.966.600 393.320 2.359.920 393.320 2.753.240 393.320
32 1992 27.636 |131.625.000 |400.000 0,30 (751.197,40 0,57 [150.097.000 |350.000 0,23 (1,00 |1.500.970 |1.150.970 |1.876.213 375.243 2.251.455 375.243 2.626.698 375.243
33 |2007 6.493 49.189.000 150.000 0,30 (279.285,93 0,57 [53.700.000 |300.000 0,56 (1,00 |537.000 237.000 671.250 134.250 805.500 134.250 939.750 134.250
34 1982 46.815 |(271.643.000 |1.000.000 |0,37 |1.497.644,70 0,55 [298.099.000 |1.500.000 (0,50 (1,00 |2.980.990 |1.480.990 |3.726.238 745.248 4.471.485 745.248 5.216.733 745.248
35 2006 17.254 [80.270.000 70.000 0,09 [442.532,64 0,55 |90.468.000 |80.000 0,09 |1,00 |904.680 824.680 1.130.850 226.170 1.357.020 226.170 1.583.190 226.170
36 |1975 76.634 |330.284.000 |360.000 0,11 |1.778.252,95 0,54 |342.805.000 |400.000 0,12 |1,00 |3.428.050 [3.028.050 (4.285.063 857.013 5.142.075 857.013 5.999.088 857.013
37 1992 43.433 |181.668.000 |300.000 0,17 [900.245,84 0,50 |211.260.000 |350.000 0,17 |1,00 |2.112.600 [1.762.600 |(2.640.750 528.150 3.168.900 528.150 3.697.050 528.150
38 2006 18.461 |81.885.000 410.000 0,50 [402.507,39 0,49 [88.774.000 |420.000 0,47 (1,00 |887.740 467.740 1.109.675 221.935 1.331.610 221.935 1.553.545 221.935
39 [1882/1982 |8.907 95.385.000 467.000 0,49 [465.591,53 0,49 [104.074.000 |500.000 0,48 (1,00 |1.040.740 |540.740 1.300.925 260.185 1.561.110 260.185 1.821.295 260.185
40 |1975 32.416 |217.904.000 [1.000.000 |0,46 [1.052.131,25 0,48 [275.299.000 |1.200.000 (0,44 (1,00 |2.752.990 |1.552.990 |3.441.238 688.248 4.129.485 688.248 4.817.733 688.248
41 |1992 27.377 |184.894.000 |480.000 0,26 [863.445,69 0,47 [210.051.000 |460.000 0,22 (1,00 |2.100.510 |1.640.510 |2.625.638 525.128 3.150.765 525.128 3.675.893 525.128
42 |2008 3.301 45.601.000 0,00 0,00 (211.330,92 0,46 [49.609.000 |0 0,00 (1,00 |496.090 496.090 620.113 124.023 744.135 124.023 868.158 124.023
43 1982 38.254 |178.653.000 |700.000 0,39 (822.015,31 0,46 [210.576.000 |800.000 0,38 (1,00 |2.105.760 |1.305.760 |2.632.200 526.440 3.158.640 526.440 3.685.080 526.440
44 12007 8.417 53.938.000 250.000 0,46 [241.109,79 0,45 [60.639.000 |250.000 0,41 (1,00 |606.390 356.390 757.988 151.598 909.585 151.598 1.061.183 151.598
45 1992 39.404 |157.906.000 |400.000 0,25 |[691.601,04 0,44 [187.584.000 |600.000 0,32 (1,00 |1.875.840 |1.275.840 |2.344.800 468.960 2.813.760 468.960 3.282.720 468.960
46  |2006 17.084 |66.418.000 150.000 0,23 [280.579,41 0,42 |79.881.000 150.000 0,19 (1,00 |798.810 648.810 998.513 199.703 1.198.215 199.703 1.397.918 199.703
47  |2007 7.650 49.861.000 200.000 0,40 [200.097,02 0,40 |59.372.000 |400.000 0,67 |1,00 |593.720 193.720 742.150 148.430 890.580 148.430 1.039.010 148.430
48  |2007 6.575 48.574.000 201.000 0,41 [194.200,32 0,40 |56.603.000 |223.000 0,39 |1,00 |566.030 343.030 707.538 141.508 849.045 141.508 990.553 141.508
49  [1992 5.215 61.851.000 250.000 0,40 [241.075,39 0,39 |72.319.000 |250.000 0,35 |1,00 |723.190 473.190 903.988 180.798 1.084.785 180.798 1.265.583 180.798
50 [1957 113.475 |364.043.000 (1.500.000 (0,41 |1.401.188,08 0,38 [382.000.000 |1.700.000 (0,45 (1,00 |3.820.000 |2.120.000 |4.775.000 955.000 5.730.000 955.000 6.685.000 955.000
51 |2006 17.563 [69.603.000 150.000 0,22 (261.351,31 0,38 [84.302.000 |250.000 0,30 (1,00 |843.020 593.020 1.053.775 210.755 1.264.530 210.755 1.475.285 210.755
52 |1973 45.809 (285.453.000 |1.050.000 |0,37 |1.063.507,35 0,37 [335.092.000 |1.100.000 (0,33 (1,00 |3.350.920 |2.250.920 |4.188.650 837.730 5.026.380 837.730 5.864.110 837.730
53 1987 33.171 |182.197.000 |600.000 0,33 [665.550,85 0,37 [222.671.000 |700.000 0,31 (1,00 |2.226.710 |1.526.710 |2.783.388 556.678 3.340.065 556.678 3.896.743 556.678
54 2008 6.098 39.004.000 100.000 0,26 [140.848,19 0,36 [50.703.000 100.000 0,20 (1,00 |507.030 407.030 633.788 126.758 760.545 126.758 887.303 126.758
55 1992 40.522 |148.323.000 |500.000 0,34 [521.398,09 0,35 [140.286.000 |600.000 0,43 (1,00 |1.402.860 |802.860 1.753.575 350.715 2.104.290 350.715 2.455.005 350.715
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EK-3. Devam (3)

Kurulug Toplam .N.o*w <__._ Mmﬂwh_h:m Orani M””M“H_m_:m Orani .N.o“_..h <__._ Mm”“hnsm Orani M”Mq”" Gq._.ml_m: 2014 M”wM“.M:mmqm 2014 MH@MA_V_M“ gore 2014 M_Mw_.“_mm:mgm W._““_H“m
Yili FTE NM._“MMMW;m Biitgesi (%) Biitcesi (%) NM_._Q_MMM:m Biitgesi (%) %1 AWMMM M_m_w_”.mm_"m_,x Kit. Butgesi M_A._w_”mm_uqu Kut. Biitgesi M_N_W_H_"m«x Kut. Butcesi [Gore
(Yayin Alim) (Gergeklesme)™) (Yayin Alim) (2015) (2016) (2017) (2018) Fark

84 2007 31.775 |90.898.000 150.000 0,17 |162.994,14 0,18 [101.561.000 |200.000 0,20 (1,00 |1.015.610 |815.610 1.269.513 253.903 1.523.415 253.903 1.777.318 253.903
85 1992 27.437 |174.270.000 |300.000 0,17 |301.892,16 0,17 [165.666.000 |300.000 0,18 (1,00 |1.656.660 |1.356.660 |2.070.825 414.165 2.484.990 414.165 2.899.155 414.165
86 2006 11.691 |75.104.000 140.000 0,19 |128.758,10 0,17 [101.466.000 |140.000 0,14 (1,00 |1.014.660 |874.660 1.268.325 253.665 1.521.990 253.665 1.775.655 253.665
87 |2006 17.111 |77.916.000 150.000 0,19 |130.162,82 0,17 [88.919.000 150.000 0,17 (1,00 |889.190 739.190 1.111.488 222.298 1.333.785 222.298 1.556.083 222.298
88 1978 53.186 |253.922.000 |1.000.000 |0,39 (421.445,80 0,17 [285.613.000 |200.000 0,07 (1,00 |2.856.130 |2.656.130 |3.570.163 714.033 4.284.195 714.033 4.998.228 714.033
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) 2013 vili Kitiphane Bitgesi “Gergeklesme” siitunundaki kiitliphane yayin alimlar, 03.2.1.03, 03.2.1.04, 06.1.6.01, 06.1.6.03, 06.1.6.04 ve 06.1.6.90 harcama gider kodlari tzerinden
hesaplanmistir.
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